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Resumen
El desarrollo de este proyecto consistio en un sistema web para el control y
monitoreo de la produccién de licor de cacao de aroma fino, que se llevo a cabo
debido a la necesidad de tener a las cacaoteras en la vanguardia de la tecnologia.
Es por eso que surgidé la necesidad de crear y mitigar la problematica con esta
innovadora propuesta, que tuvo como obijetivo incentivar a productores de licor de
cacao a utilizar este tipo de herramientas para que puedan monitorear y controlar
todos los factores que implica el proceso de produccién de licor de cacao. La
herramienta cuenta con una interfaz de calendario semanal en donde se puede
visualizar todos los pedidos que fueron registrados en el sistema el cual permite
tener una informacion a detalle de cada proceso y su tiempo de fabricacién, también
se puede observar informacién de un pedido especifico para saber en qué etapa se
encuentra o si ya fue procesado. Se disefié el modelado del software con el uso de
herramientas de UML para desarrollar los diagramas necesarios para tener una
perspectiva precisa con respecto a los procesos. Para el desarrollo del proyecto se
utilizé la metodologia XP la cual permitié trabajar de manera eficiente, logrando
realizar cada uno de los entregables y con respecto a la programacién del software
se trabajo con varios lenguajes de programacién como PHP, JAVASCRIP, CSS,

HTML y MYSQL.

Palabras clave: Control, gestion de produccion, monitoreo, procesos de

produccion, software libre, sistema web, UML.
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Abstract
The development of this project consisted of a web system for the control and
monitoring of the production of fine-aroma cocoa liquor, which was carried out due
to the need to have cocoa farmers at the forefront of technology. That is why the
need arose to create and mitigate the problem with this innovative proposal, which
aimed to encourage cocoa liquor producers to use this type of tools so that they can
monitor and control all the factors involved in the cocoa liquor production process.
The tool has a weekly calendar interface where you can view all the orders that were
registered in the system which allows you to have detailed information about each
process and its manufacturing time, you can also observe information of a specific
order to know at what stage it is or if it has already been processed. The modeling
of the software was designed with the use of UML tools to develop the necessary
diagrams to have an accurate perspective regarding the processes. For the
development of the project the XP methodology was used which allowed to work
efficiently, managing to make each of the deliverables and with respect to the
programming of the software we worked with several programming languages such

as PHP, JAVASCRIP, CSS, HTML and MYSQL.

Keywords: Control, production management, monitoring, production processes,

free software, web system, UML.
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1. Introduccién

El presente proyecto de desarrollo es un sistema de control y automatizacion de
procesos manuales hace que las actividades de una empresa sean mucho mas
flexibles y eviten el uso de archivadores, hojas que se podrian traspapelar y ocupar
cantidad de espacio en las oficinas, el actual trabajo permite llevar una mejor
administracion de los procesos de produccion ofreciendo una gran cantidad de
beneficios al momento de generar reportes con el Unico fin de mantener a la
cacaotera a la vanguardia de la tecnologia.

En los dltimos afios, los procesos de recoleccion y registro de informacion, es
una de las necesidades mas frecuentes y primordiales, por lo cual es necesario
implementar herramientas informaticas que automaticen, validen y controlen los
datos que van a ser ingresados, de esta manera la informacion sea eficaz y real. A
la par lo hacen las medianas y pequefias entidades dedicadas a la agricultura, que
buscan de esta manera aplicar diversas estrategias y técnicas que ayuden en el
mejoramiento de los procesos de produccién de licor de cacao de aroma fino.

1.1 Antecedentes del problema

El Ecuador un pequefio pais conocido internacionalmente por el buen sabor y
aroma de su cacao, viene desde hace muchos afios atras especializandose en la
produccion del mejor cacao fino de aroma del mundo, lo que hoy en dia hacen que
genere una oportunidad trascendental y aumente la produccién, ya que en los
altimos afos el pais se ha posicionado como el mayor productor de cacao de
América Latina.

En el Ecuador, la superficie de cacao esté distribuida a lo largo de 18 provincias.

La mayor concentracion se encuentra en las provincias de Los Rios, Guayas,

Manabi, Esmeraldas y El Oro. En los ultimos afios, en las provincias de Orellana

y Sucumbios, la superficie sembrada se ha incrementado por lo menos 14.000

hectareas de cacao, 75% de las cuales corresponde al tipo Nacional, esta zona,

en dos o tres afos se constituird como una de las principales proveedoras de
cacao para la exportacién, los principales nichos de consumo del cacao
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ecuatoriano se encuentran en el mercado internacional, hacia donde se dirige

aproximadamente el 88% de la produccion total de cacao, sea en forma de cacao

en grano o en forma de elaborados y semielaborados (Garcia, Quevedo, &

Socorro, 2019, pag. 111).

Es por eso que el pais logra posicionarse en los primeros puestos a nivel mundial
ya que cuenta con mayor concentracion de producciéon a nivel nacional logrando
convertirse en un pais exportador de productos elaborados o semielaborados.

La agricultura refiere un papel importante en la oferta de alimentos y materias

primas para la industria y para la sociedad en general. En lo que, la agricultura

refiere, Ecuador se destaca por producir: bananos, flores, y cacao. Ademas, de
otros productos agricolas como: café, arroz, papas y cafia de azlUcar. En cuanto

a cacao, el Ecuador es el pais con la mayor participacion en el mercado mundial

de Cacao. Es considerado el primer productor mundial de cacao fino y de aroma,

aportando el 70%, seguido de lejos por Indonesia que contribuye con un 10% del

total mundial (Parada & Veloz, 2021, pag. 2).

Como indican Parada y Veloz en su articulo de revista denominado “Analisis
socioeconémico de productores de cacao, localidad Guabito, provincia Los Rios,
Ecuador”, la agricultura ocupa un papel fundamental en la produccién de productos
agricolas especialmente en productos que se comercializan al exterior como lo es
el licor de cacao, uno de los derivados méas importantes del cacao fino y de aroma
gue hace que el pais sea mucho mas reconocido por la calidad del producto.

El actual trabajo de desarrollo permite llevar la produccion del licor de cacao
ofreciendo una gran cantidad de beneficios al momento de generar una orden de

produccion de todos sus procesos de fabricacion. Con el Unico fin de mejorar la

eficiencia y eficacia en cuanto a la disponibilidad de informacion.



19

1.2 Planteamiento y formulacion del problema

1.2.1 Planteamiento del problema

En la actualidad el Ecuador se encuentra entre los principales productores de
granos de cacao y exportador con un 46.94% de licor de cacao segun afirma la
Asociacion Nacional de Exportadores de Cacao, hoy en dia las haciendas
cacaoteras en la provincia del Guayas no cuentan con un sistema que permita llevar
un mejor registro de datos de produccion del licor de cacao, controlan los informes
de manera manual utilizando archivadores, generando una serie de inconvenientes
como perdida de datos e inconsistencia en la informacion.

Los tiempos del proceso de fabricacion por el que debe pasar la materia prima
para llegar al producto terminado y ser almacenado por lotes segun su caducidad,
no se controlan. Al no controlar el tiempo de cada proceso se desconoce cuando
estara el producto terminado, tampoco se lleva un control de normas de
comercializacion de acuerdo al Instituto Ecuatoriano de Normalizacion donde
indican para que el licor de cacao pueda ser comercializado debe ser elaborado
bajo condiciones sanitarias apropiadas, con semillas de cacao sanas, las pasta de
licor debe ser exenta a toda clase de materiales vegetales de otra procedencia,
debera estar libre de fragmentos de insectos, particulas organicas y otros productos
extrafios a su composicion, es por eso que debe ser de total importancia que se
controlen los tiempos de limpieza y clasificacion del cacao para evitar desgastes
del producto.

El mayor problema radica en que no llevan un control en el proceso de
fabricacion del licor de cacao, es decir, se registra la materia prima con la que

cuentan, pero no detallan un registro adecuado de lo que sale al area de fabricacion.
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Es por eso que no se conoce claramente la cantidad de materia prima con la que
dispone la Cacaotera.

1.2.2 Formulacion del problema

¢, Como beneficiara el desarrollo de un sistema web en el monitoreo y control de
produccion de licor de cacao de aroma fino en una hacienda Cacaotera?

1.3 Justificacion de la investigacion

A través de un sistema para la gestion productiva del licor de cacao, se podra
brindar un producto de calidad, comprometidos con el desarrollo de una produccion
eficaz, en base a los reportes del sistema ya que permitird tener un control de todos
los procesos de inventario, también permitird un seguimiento del producto en el
sistema que permita identificar procedencia y almacenamiento para controlar el
producto durante la cadena de produccion.

El presente trabajo ayudara a gestionar eficientemente la informacién del
producto en sus centros de acopio segun sus lotes de almacenamiento, permitiendo
obtener reportes generales y logrando una optimizacién de los recursos, al
desarrollar el sistema en la Cacaotera se controlaran los procesos y el duefio podra
conocer con exactitud el estado de las tareas realizadas, el inventario de materias
primas y producto terminado.

El sistema estara dividido en cinco modulos que se detallan a continuacion:

Modulo de Administracion: Este modulo permitird controlar y administrar el
acceso de los usuarios del sistema, permitira registrar, modificar y eliminar los datos
de los usuarios y parametros del sistema.

Médulo de Compra: En este modulo se registran las compras de los insumos
para permitir ingresar de forma automatizada y confiable las

adquisiciones realizadas en la cacaotera. También la compra debe cumplir con los
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requisitos del producto como lo son humedad, grasa, hidratos de carbono, proteinas
y sales. Al automatizar el proceso de compras, complementara las funciones
logisticas en inventario.

Mdédulo Inventario: Consiste en manejar toda la informacion necesaria del stock
de materia prima, que estaran almacenados por lotes; permitiendo gestionar los
insumos.

Médulo de Pedido: Este modulo registra el de pedido del cliente, cada pedido
se realiza segun las especificaciones del cliente, segun el pedido ingresado se
registra la fecha que ingresa, la fecha de entrega al cliente, el nimero de lote y la
fecha de caducidad del producto.

Mdédulo de control y monitoreo: Este médulo tiene como funcionalidad la
sistematizacién de la informacién necesaria para cada una de las etapas de
produccion hasta llegar al licor de cacao.

Médulo Graficas de Produccién: En este mddulo se podra obtener reportes en
gréficos estadisticos de la cacaotera estimando su produccion general segun los
pedidos y el tipo de cacao mas utilizado.

1.4 Delimitacién de la investigacion

e Espacio: El lugar donde se ejecuto el desarrollo del sistema web fue en una

cacaotera.

e La Tiempo: El plazo considerado es de cuatro meses.

e Poblacion: Sector Agricola.
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1.5 Objetivo General
Desarrollar un sistema web de gestion de produccion del licor de cacao de aroma
fino, utilizando herramientas de programacion de software libre; para el control y
monitoreo de los procesos y la obtencion de un producto de calidad.
1.6 Especificos
¢ Identificar la informacién de la situacion actual del proceso de produccién de
licor de cacao de aroma fino mediante recoleccion de datos para determinar
las necesidades y requerimientos funcionales del sistema web.
¢ Disefiar el sistema web utilizando herramientas UML para la optimizaciéon de
los procesos identificados.
e Codificar el sistema web de gestion de licor de cacao de aroma fino,

permitiendo el control y monitoreo de los procesos de produccion.
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2. Marco teorico

2.1 Estado del arte

A continuacion, para el desarrollo del trabajo, previamente se realiz6 una revision
bibliografica de los ultimos cinco afios de proyectos relacionados al area de cacao
que indican la importancia de este, como uno de los productos de mayor
exportacion mundial:

2.1.1 Desarrollo de un sistema de control microproductor de cacao

En el trabajo de titulacibn denominado “Desarrollo de un sistema de control
microproductor de cacao”, se destaca la importancia que tiene la tecnologia hoy en
dia y hace referencia a la importancia que tiene hoy en dia el uso de la tecnologia
en procesos de produccién, ya que en la mayoria de los casos no cuentan con un
sistema que permita llevar un registro, esto lo menciona Yépez (2017):

Los microproductores de cacao en la provincia de los Rios no cuentan con un

sistema que permita llevar un control de los registros de la produccion del cacao,

la mayoria de microproductores no lleva registros de datos ni tiene constancia

de la produccion anual que esta actividad de cultivo produce en su economia

diaria y algunos realizan sus procesos de control de cosecha, venta y produccion

de forma manual con herramientas de ofimética, debido a que la informacién no

existe y en otros casos se encuentra almacenados en distintas partes, lo que

ocasiona un gran limitante para el funcionamiento adecuado del proceso de
control de registro de produccion, cosecha, venta de su producto que es el cacao

(pag. 3).

De acuerdo a lo que hace referencia el autor, pocas son las empresas de
produccion agricola que cuentan con el uso de software que permitan tener
informacion de los procesos de produccién ya que en la mayoria de los casos aun
son manejados de forma manual.

2.1.2 Sistema web de procesamiento de informacion de los pequefios
productores de cacao del cantén Bolivar

En la presente propuesta tecnoldgica se disefié un sistema de procesamiento

de informacién para ayudar a pequefios agricultores.
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Por medio de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), hoy
en dia se puede aplicar un sistema para los procesos que realiza cualquier
organizacion, se intercambia informacion y se generan datos que se almacenan
tanto en medios informatizados como no informatizados, siendo un objetivo a
corto plazo unificar la informacién en Sistemas Informativos que mejoren los
procesos, brinden soporte para la toma de decisiones y viabilicen el trabajo
(Ganchozo & Zambrano, 2018, pag. 3).

Este proyecto busca desarrollar un sistema web de procesamientos de
informacion de la produccion, que posibiliten registrar y actualizar informacion,
construyendo de esta forma un canal de trabajo centralizado, ordenado y confiable
entre los usuarios, de esta forma se cooperara haciendo mas facil aquel tipo de
informacion, ahorrando tiempo, dinero y favoreciendo al medio ambiente, evitando
el uso excesivo de papel.

2.1.3 Fertilcacao: software para la automatizacion del proceso de
fertilizacion de los suelos gremio cacao cultores

En la publicacién del articulo del software Colombiano llamado “Fertilcacao” Leal,
Rodriguez y Gallardo (2018) indicaron cuales fueron los propdsitos para su
desarrollo con el fin de contribuir a que los productores de cacao tenga una mejor
organizacién sobre los cultivos.

Este articulo presentan los resultados del proyecto de investigacion: sistema de

informacion para el gremio de los cacao cultores para automatizar y dar mayor

rendimiento en el proceso de fertilizacién de los suelos”, donde se obtuvo como
producto de desarrollo tecnolégico e innovacion, un software denominado

FERTILCACAO con un modulo para el cacao cultor para la gestion de la

fertilizacion del suelo, lo que conlleva a obtener una ventaja competitiva a nivel

nacional de modo que permitira el registro de las areas de suelo renovadas que
seguiran entrando en produccion asi como el registro de las areas que se
sembraron en afos anteriores, las cuales seguiran latentes para su uso, con el
objetivo de atraer nuevos clientes, aumentar la productividad del cacao en un
10% (pag. 25).

Fertiicacao fue un software disefiado con el propésito de aumentar la

productividad del cacao y automatizar los procesos de fertilizaciéon de los suelos
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haciendo uso de herramientas tecnolégicas, generando crecer de manera
competitiva a nivel mundial.

2.1.4 Propuesta estratégica para comercializacion de cacao organico en
grano de la provincia de Satipo

Cordova (2019) en su proyecto realizado en la Universidad Nacional
Huancaveliva ubicaba en la provincia Satipo - Peru denominado “Propuesta
estratégica para comercializaciéon de cacao organico en grano de la provincia de
Satipo” menciona:

Actualmente el sector industrial necesita crear modelos empresariales propios,

en los que se desarrollen estrategias que le permitan a las empresas que

pertenecen a este sector ser mas competitivas, abarcar un publico cada vez
mayor y tener una amplia proyeccion hacia el futuro, respondiendo asi a la
modernizacién y globalizacion.

Las empresas industriales son afectadas por la competencia de mercados, lo

qgue les exige el replanteamiento de sus politicas. Es por esto, que necesitan

apoyarse en las herramientas de planificacion estratégica, realizar acciones
tendientes a la dinamizacién y mejoramiento de sus procesos, y garantizar la
generacion de recursos que le permitan alcanzar los objetivos para los cuales

fue creada (pag. 5).

Esta propuesta realizada para la provincia Satipo indica la importancia de utilizar
herramientas que ayuden a planificar el trabajo, permitiendo ofrecer a los clientes
productos garantizados y de excelente calidad que permitan ser empresas cada
vez mas competitivas y que avalen el uso de la tecnologia.

2.2 Bases teoricas

Para la realizacion de este proyecto es necesario investigar terminologias y/o
conceptos de las herramientas que se utilizaron para desarrollar el sistema web
utilizando diferentes herramientas tecnolégicas como PHP, HTML, MYSQL vy

también conocer acerca de cada uno de los procesos de produccion del licor de

cacao de aroma fino.
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2.2.1 Entornos de Desarrollo

El uso de este tipo de herramientas permite generar y organizar proyectos con
una sintaxis de manera ordenada son de gran ayuda para efectuar errores en el
programa, cuentan con multiples opciones de librerias Arroyo (2019) en la
publicacion de su libro Programacion en Java | nos da a conocer cudles son las
ventajas de programar con ente tipo de herramientas de entorno de desarrollo.

Aunque es posible realizar nuestros programas con herramientas sencillas,
como el bloc de notas o notepad++, es necesario considerar que el uso de un
entorno de desarrollo o IDE (Integrated Development Environment) nos permitira
trabajar en aplicaciones mas completas, gracias a la posibilidad de acceder a
servicios y ventajas que los métodos mas simples no proporcionan. Entre las
ventajas de un IDE encontramos las siguientes. A) Un &rea de trabajo para
escribir los cédigos y acceso a la ayuda que permite generar el cédigo de manera
automatica; asimismo a un corrector de sintaxis y tabuladores automaticos, de
tal manera que los cédigos sean mas ordenados. B) Herramientas para compilar
y ejecutar el codigo escrito. C) Opciones para organizar los proyectos de
programacion. D)Herramientas auxiliares para programadores, adecuadas para
efectuar la deteccion de errores o el andlisis de programas. E) Opciones
adicionales tales como utilidades para la realizaciéon de pruebas o carga de
librerias, entre otras. F) Importacion de proyectos locales a una red e incluso
desde otras IDE (pag. 31).

Este tipo de herramientas son las que permitieron desarrollar el cédigo y el
disefio del sistema web, son de gran importancia ya que ayudan a trabajar de
manera mas sencilla y a proporcionar multiples ventajas de desarrollo generando
un cédigo mas coherente
2.2.1.1 Hypertext Preprocessor

En la propuesta tecnologia planteada en este proyecto se utilizé como
herramienta de programacion el lenguaje PHP para generar el entorno web de la
plataforma digital, Arias (2017) plantea que:

PHP: Hypertext Preprocessor” originalmente Personal Home Page, es un

lenguaje interpretado libre, usado originalmente solamente para el desarrollo de

aplicaciones presentes y que actuaran en el lado del servidor, capaces de

generar contenido dinamico en la Word Wide Web. Figura entre los primeros
lenguajes posibles para la insercion en documentos HTML, dispensando en
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muchos casos el uso de archivos externos para eventuales procesamientos de

datos (pag. 13).

El cédigo permitié trabajar de manera sencilla con todas las etiquetas que
ofrecen este lenguaje favorece a la conexion entre el servidor y a la interfaz del
usuario “PHP se incluye entre etiquetas especiales de comienzo y final que
permiten entrar y salir del modo PHP, es simple para el principiante, pero a su vez,
ofrece muchas caracteristicas avanzadas para los programadores profesionales”
(Sierra & Espinoza, 2018, pag. 32).

El desarrollo del sistema se realiz6 en esta herramienta de programacion debido
a que ofrece multiples ventajas de multiplataforma, es por eso que se considera
uno de los lenguajes mas utilizado debido a que es de licencia libre para trabajar
en el desarrollo del software y permite tener una interfaz amigable para los usuarios.
2.2.1.2 Sistema Gestidén de Base de datos MySQL

El gestor MySQL por lo general es el mas utilizado y recomendado para el
desarrollo de software. “Ofrece un servidor de base de datos SQL (lenguaje de
consulta estructurado) muy rapido, multiproceso, multiusuario y robusto” (Oracle,
2019)

De acuerdo a lo que mencionan Luna, Pefia y lacono (2018) es un sistema de

gestién de bases de datos relacional, multihilo y multiusuario (puede ser usado

por varios usuarios y efectuar diferentes consultas al mismo tiempo). Se trata de
uno de los gestores mas utilizados, por lo que es frecuente encontrados con
desarrolladores web que hacen uso de sus posibilidades y caracteristicas (pag.

4).

Este fue el utilitario que permitié introducir el texto que va a aparecer en el sitio
web, y también poder tener respaldos de informacion almacenadas en la base de
datos y que varios usuarios puedan efectuar consultas al mismo tiempo.
2.2.1.3 Lenguajes de Marcas Hipertexto

HTML es el lenguaje que se utiliza para el desarrollo de paginas web, esta

compuesto por una serie de etiquetas que el navegador interpreta y se adaptan a
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la interfaz de la pantalla, segun Celaya (2019) en su publicacion del libro “Creacion
de pagina web HTML5” menciona:

HTML5 es la version 5 de HTML, que corresponde a las siglas en ingles de
Hypert Text Markup Language de Lenguaje de Marcas de Hiertexto. HTML es un
lenguaje de programacion que utiliza una serie de codigos, llamadas, etiquetas
que van definiendo los elementos que componen una pégina web: texto,
imagines, etc. Estas etiquetas seran interpretadas por un programa navegado de
internet (como por ejemplo Internet Explorer) que mostrara adecuadamente a la
pagina web al usuario (pag. 3).

Es el lenguaje de marcado central de la World Wide Web. Originalmente, HTML
fue disefiado principalmente como un lenguaje para describir semanticamente
documentos cientificos. Sin embargo, su disefio general le ha permitido
adaptarse, en los afios siguientes, para describir otros tipos de documentos e
incluso aplicaciones (World Wide Web, 2017, pag. 1).

Al desarrollar el proyecto se definieron modulos que por medio de esta

herramienta permiti6 crear las paginas web y se llevé a cabo parte de la
programacion del software.
2.2.1.4 Lenguaje de estilo CSS

Este tipo de estilos son de gran utilidad al momento de programar ya que ayuda
a darle un aspecto agradable al sistema en cuanto a colores, tipografia etc:

Es un potente mecanismo para agregar estilos (colores; tipos de letra,
espaciados, etc) a las paginas web, pero no es un lenguaje de marcas. Es un
lenguaje que se utiliza para definir el aspecto de las paginas HTML Y XHTML, se
disefi6 para separar los datos de las reglas de presentacién ya que, con
anterioridad a su aparicion, las reglas de presentaciéon formaban parte de las
etiquetas HTML.

Para el disefio de las pagina se utilizé la programacion de estilo CSS que son
mecanismos gue se pueden aplicar en archivos escritos en Html ayudando a dar
una mejor apariencia con estilos diferentes, con un entorno visual atractivo,
haciendo un software mas amigable para los usuarios.

2.2.2 Programacion Orientada a Objetos

Es una forma de programar utilizando varios objetos para el desarrollo de

aplicaciones informaticas segun Aguirre (2020) con el tema de Programacion

orienta a objetos menciona:
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La programacion orienta a Objetos (POO) se ha vuelto muy popular en los
dltimos afos y representa una solucion a la hora de crear software, tanto para
sitios dinamicos como para todo tipo de aplicaciones, suele utilizarse para
moldear o crear objetivos de la vida real y traerlos a lo virtual.

La creacion de objetos comienza conociendo estos atributos y métodos y

declarandolos dentro de clases. Las clases son modelos o prototipos que se

usan para crear los objetos. Son una solucion que permite reutilizar codigo,
instanciar objetos y reducir la cantidad de lineas que se escriben entre otros

beneficios (pag. 12).

Para el desarrollo de la propuesta tecnologica se utilizd la programacion
orientada a objetos ya que es aplicable en todas las fases que conforman la
ingenieria de software que permiten obtener una estructura de datos y relacién con
una misma entidad. La creacion de objetos es un paradigma gque se ha vuelto tan
popular y tantos lenguajes lo comparten ya que son una solucion que permite
reutilizar un cédigo y también logra reducir considerablemente la programacion.

2.2.3 Diagramas UML

Un modelo UML permiti6 poder tener restablecido los requerimientos y
funcionalidades para modelar en el software. “Un diagrama de clases cuyo pilar se
centra en el Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus siglas en ingles), es la
concentracion del sistema y la relacidn que existe entre el, tal como herencia,
agregacion, asociacion y composicion” (Blanco, Montané, & Carmen, 2017, pag.
57). Los diagramas UML ayudan a estructurar el modelado del sistema, también
permiten observar, especificar y documentar los procesos de cada una de las partes
gue comprende el software.

2.2.4 Bootstrap

El bootstrap es un framework que permite realizar diferentes tipos interfaces que
puedan ser adaptables en cualquier resolucion de pantalla segun Aguirre (2021)

bootstrap es:

Una herramienta increible utilizada por muchisimos desarrolladores vy
magueteadores en todo el mundo, ya que facilita la creacion de interfaces web
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con menor cantidad de codigo CSS y JavaScript. Es una libreria de cédigo

abierto que permite trabajar de distintas maneras, con instalaciones completas o

empleando solo algunas de sus caracteristicas; incluso es posible acceder a su

codigo y modificarlo o mejorarlo (pag. 6).

Es un framework desarrollado bajo librerias de software libre, que permite crear

paginas web adaptables. Las péaginas webs adaptables brindan a los

desarrolladores de software la posibilidad de presentar el contenido de la pagina
web en diferentes dispositivos sean de escritorio 0 moviles con un solo cédigo

fuente (Barrera, 2018, pag. 1).

Se utilizé esta herramienta ya que bootstrap permitié desarrollar interfaces que
se adapten a cualquier tipo de pantallas logrando tener una interfaz amigable y
entretenida para los usuarios.

2.2.5 Paquete de Instalacién Xampp

Es un servidor de facil instalacion que puede ser instalado en cualquier sistema
operativo como Windows Linux y IOS. Segun Carrion, Noriega y Del Castillo (2019)
en su libro “Usando XAMPP con Bootstrap y WordPress”

XAMPP es una distribucion de Apache que incluye varios tipos de software. Esta

desarrollado por Apache Friends. El programa se distribuye con la licencia GNU.

El nombre es un acrénimo combinado por las iniciales de los programas que lo

constituyen: Apache, MariaDB, PHP. El paquete de instalacion de XAMPP ha

sido disefiado para ser increiblemente facil de instalar y usar, actualmente para

sistema operativos Windows, Linux y IOS (pag. 4).

Este programa es un software libre, usado globalmente para poder ejecutar
cualquier sistema por los diferentes programas que lo constituyen como lo son
Apache, MariaDB, PHP, es ideal para realizar infinidades de pruebas sin la
necesidad de contratar un hosting y tener conexion a internet.

2.2.6 Dominio

El dominio permite al usuario o cliente acceder al sitio web sus extensiones estan
poder ser com, ec, org, entre otros.

Cabrera 'y Gémez (2016) en su publicacién de la revista cientifica ECOCIENCIA

en su publicacion denominada “Estado del arte en el desarrollo de aplicaciones web

basado en ingenieria dirigida por modelos” mencionan:
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El dominio web se desarrolla en un lenguaje conciso de alto nivel, declarativo

para la definicibn de APW, donde los requerimientos sean soportados por

sublenguajes  especializados, integrados y que puedan derivar

implementaciones automaticamente, donde el usuario accede al sitio por medio

de una IP (pag. 74).

Es fundamental en todo proyecto web ya que ayuda a generar una URL que sera
la direccion con la que los usuarios podran ingresar al sitio web.

2.2.7 Hosting

De acuerdo a las investigaciones de Avila (2019) en su libro denominado “Del Bit
alas Redes Sociales” nos da una breve explicacidn indicando que esta herramienta
ofrece servicios de alojamiento que permite publicar todo tipo de archivos web,
imagenes o videos por un tiempo estimado. “Es un servicio que ofrece espacio
de almacenamiento a los usuarios de internet. El hosting permite que los usuarios
guarden archivos de imagen o video” (pag. 39). Es un espacio de almacenamiento
gue permite poder guardar archivos web como las imagenes, videos, contenido de
texto todo lo relacionado al software para poder ejecutados en un sitio web que
podran ser visitados por millones de usuarios sin importar el lugar ni la hora. En la
actualidad existen varios tipos de hosting de acuerdo a las especificaciones de cada
cliente, segun la capacidad de almacenamiento su precio va a cambiar.

2.2.8 Framework

En la actualidad existen variedades de frameworks que ayudan al desarrollo de
un sitio web tal como lo mencionan Riccardi, Vega y Miyares en su publicacion de
revista Cubana de Informatica Médica (2018)

Los frameworks son un conjunto estandarizado de conceptos, practicas y

criterios para abordar un tipo comidn de problema, que pueden servir de

referencia para ayudar a resolver nuevos problemas de naturaleza similar. En el

diseio Web se define como un paquete compuesto por una estructura de

archivos y carpetas de codigo estandarizado (HTML, CSS, Java Script) que

pueden ser utilizados como plataforma para comenzar a construir un sitio. Los

frameworks CSS son hojas de estilos ya testadas por equipos y disefiadores,
listas para ser usadas como base en una maquetacion Web, sin necesidad de
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escribir todo desde cero. Estas librerias parten de una base sdlida, por lo que el

disefiador puede centrar mas sus esfuerzos en detalles que en la estructura

|6gica del sitio (pag. 22).

Este tipo de paquetes de trabajo ayudo a poder desarrollar de manera facil la
programacion ya que ofrece un sin numeros de caracteristicas de codigo
estandarizado para comenzar a construir el sitio web con menos codigo y mas
desarrollo ayudando a obtener un producto de calidad y con mayor seguridad.

2.2.9 Materia Prima en el Sector Industrial

La materia prima es fundamental para lograr calidad en el producto segun
menciona Ramirez (2018) en su articulo de revista denominado Reconocimiento
de los costos ocultos para una adecuada administracién de la materia prima:

En el sector industrial durante el proceso de transformacion de productos, la

materia prima cumple un rol esencial, porque permite controlar cada una de las

etapas de produccién, ya que una adecuada administracion de materiales ayuda

a determinar el nivel 6ptimo, disminuir los costos implicados en el inventario y

optimizar sus utilidades (pag. 24).

En relacion a lo anterior es necesario seleccionar correctamente la materia prima
ya que cumple un papel muy importante porque de eso dependera la eficiencia del
producto terminado en el proceso de fabricacion.

2.2.10 Origen de la palabra cacao

El nombre de cacao esta relacionado con la poblacién Mexicas y Mayas. El autor
Martin (2019) hace referencia de donde nace la palabra cacao en la publicacién de
su libro llamado Chocolate para tu bienestar en donde el cientifico y naturalista
sueco Carl Linneo 1707-1778 “Lo bautizo con el nombre de Theobroma cacao, del
griego theo, que significa “Dios”, y broma, “alimento”, “alimento de los dioses”. La
palabra cacao parece estar relacionada con el idioma de los antiguos pobladores
mexicas” (pag. 19). Se pudo llegar a la conclusion que el origen de la palabra cacao

viene desde muchos afios atras y se relaciona con pobladores de los mayas ya que

ellos fueron pioneros en la produccion de cacao.
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2.2.11 Theobroma Cacao

El nombre cientifico del cacao es Theobroma Cacao, posee alrededor de 20
especies diferentes entre ellas el cacao. La palabra cacao proviene de cacahuatl
que significa bebida de los dioses, Alvarado y Pefiafiel (2019) indican:

La theobroma Cacao o conocida comunmente como cacao, se considera la

semilla que se encuentra dentro de la mazorca del cacao y es aquella que

constituye la materia prima para la elaboracion de algunos derivados como: licor,

manteca, polvo, chocolate, entre otros productos (pag. 10).

El cacao es la materia prima del licor de cacao, dentro del proceso para elaborar
el licor de cacao es de suma importancia obtener una semilla en buenas
condiciones fisicas para asi poder tener productos de calidad.

2.2.12 Cacao Ecuatoriano

El licor de cacao es uno de los productos con mayor exportacion a nivel mundial
con un porcentaje de 46.94.

El cacao es uno de los principales productores tradicionales de exportacion

ecuatoriana. Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), el

sector cacaotero contribuye con el 5% de la poblacion econémicamente activa
nacional (PEA) y el 15% de la PEA rural, constituyendo una base fundamental
de la economia familiar costera del pais, las estribaciones de las montafias de

los Andes y la Amazonia ecuatoriana (Anecacao, 2019).

Ecuador y la exportacion de cacao y sus derivados contribuyen con un 5% de
economia al pais siendo un pilar fundamental en la economia de la poblacion
ecuatoriana.

2.2.13 Produccién de Licor de cacao

El licor de cacao es el chocolate puro en forma liquida y esta compuesto por un
elemento primordial como lo es el cacao seco y el licor o pasta de cacao es “Un
producto obtenido mediante la molienda de semillas de cacao tostado, la pasta o

licor obtenido puede servir para la producciéon de manteca de cacao o polvo de

cacao, o bien para la fabricacion de chocolate” (Bonilla & Vera, 2019, pag. 45). Es
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la base para hacer toda clase de chocolates, y pese a su hombre, no tiene ningan
gramo de alcohol, se obtiene a través de la molienda y trituracion de semillas secas
de cacao pero antes se deben retirar piedras, hojas y otros elementos hasta
eliminar todo tipo de impurezas de los granos secos de cacao, en este proceso se
deben limpiar y eliminar todas las impurezas y granos defectuosos para que no
afecten el resultado final del licor de cacao “Esta limpieza puede ser hecha a mano
0 con zaranda que a su vez permite la clasificacion. Ya clasificado el cacao se
empaca en sacos de fique limpios y se almacena en sitios igualmente limpios y
secos” (Bonilla & Vera, 2019, pag. 44). La seleccion del cacao en seco se permite
hacer la clasificacion del cacao en buen estado para poder ser almacenado y luego
ser procesado a la siguiente etapa de fabricacion.
2.2.13.1 Proceso de Tostado de cacao
Después de una limpieza de las pepas del cacao se realiza tostado de cacao
gue consiste en liberar los &cidos libres de la pepa original.
El estudio del efecto de los aminoacidos libres, importantes precursores del
aroma, y el azlcar durante el tostado de las pepas de cacao, a partir de algunos
grupos que fueron separados reporto que todos fueron parcialmente destruidos
en diferentes razones y que cerca del 50% de los acidos libres de la pepa original
permanecian en la pepa tostada. Luego se demostr6 que los azucares
reductores son capaces de degradar a los aminoacidos y existe una destruccion
caso completa de los azucares reductores en el tostado (Rejas, 2021, pag. 43).
Este proceso varia entre una temperatura de 120° y 140° y un tiempo estimado
de 20 a 40 minutos el objetivo del tostado es cambiar los precursores del sabor y

aroma de las semillas para generar sustancias quimicas que realmente le brindan

el sabor al proceso final.
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2.2.13.2 Proceso de Trillado de cacao

El trillado o descascarillado es uno de los pasos mas importantes debido a que
se separa la cascara del nibs Elkan (2018) en su publicacion acerca de la
produccion del cacao alude:

La eliminacion de la cascara se realiza basada en la diferencia de densidades

de la cascara y el grano. Los granos de cacao son entregados a la maquina, a

través de un sistema neumatico de transporte. Un tamiz previo separa los granos

quebrados de los enteros, antes de que ellos entren en el quebrantador de
impacto o de trituracion, reduciendo de esta forma la cantidad de pedazos finos.

Luego un tamiz clasificador separa la mezcla de granos quebrantados de mas

grandes a mas chicos, en diferentes grupos. Los granos no quebrados pasan

forzosamente de nuevo al elevador. Las cascarillas en diferentes grupos de
cacao partido son absorbidas por canales de succion, separadas del flujo del aire
en las camaras de expansion.

Este es el siguiente de los pasos en donde basicamente se separa la cascara
del cacao y la maquina automaticamente va dividiendo los nibs que estan en buen
estado y los que estan quebrados, esto toma un tiempo aproximado de 30 a 40
minutos.

2.2.13.3 Proceso de Molienda de cacao

Después de eliminar la cascara de los granos de cacao, resulta necesario moler
el cacao Triviio (2017) en su estudio de los pardmetros tecnolégicos para la
industrializacion del cacao a fin de obtener productos cosméticos nos mencién la

El grano de cacao habiendo pasado por dos pasos importantes, el tostado y el

descascarillado, el siguiente paso es someterlo a una molienda con el fin de

obtener una pasta espesa, muy brillante y extremadamente aromatica, aqui la
temperatura que aporta el molino ayuda a que se desprenda el alto contenido de
grasa presente, haciendo que los fragmentos de cacao sélido se conviertan en

una pasta también conocida como masa o licor de cacao (pag. 11).

Con este proceso industrial finalmente se trasforma la materia prima y se obtiene

los derivados del cacao como lo es el licor de cacao, manteca de cacao, torta etc.

Insumos esenciales para la elaboracion de diferentes tipos de chocolates.
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2.2.14 Envasado

Cumple funciones de gran importancia ya que es el recipiente que protege al
producto y permite preservarlo de la contaminacion del exterior. Segun Garcia y
Carrasco (2018) en la publicacién de su libro denominado Gestién de productos y
promociones en el punto de venta indican que “El envase es el recipiente que tiene
contacto directo con el producto especifico, con la funcién de preservarlo de los
agentes exteriores, conservarlo y protegerlo” (pag. 11).

El proceso de envasado es aquel que tiene contacto directo con el producto
terminado, el envase debe cumplir con caracteristicas que ayuden a preservar,
almacenar y resguardar la calidad del producto terminado sin afectar la humedad
del pedido, el tiempo estimado para este proceso de fabricacidén de licor de cacao
es de aproximadamente 20 minutos.

2.2.15 Etiqueta

Por medio de las etiquetas se conoce caracteristicas y procedencia del producto
su objetivo es informar al consumidor y/o clientes que adquieran el producto segun
a lo que indica Sanzs (2019)

Podemos afirmar que la principal funcién del etiquetado es servir como medio de

comunicacién entre el productor de un consumidor de este, ya que a través de

la etiqueta se podran conocer datos como la procedencia, los ingredientes o la

fecha de caducidad del producto (pag. 47).

La etigueta es una gran parte del producto que puede estar visible en el empaque
y/o adherida al producto mismo y cuya finalidad es la de brindarle al comprador

eficaz informacion que le posibilite en primera instancia, detectar el producto por

medio de su nombre, marca y disefio.
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2.2.16 Lotes

Un lote de produccién es un lugar especifico que contiene la cantidad de
productos de produccion de una empresa Monsalve (2019) indica en su libro
denominado “Programacion y control para sistemas productivos y de servicios”

La produccion en lotes consiste en la fabricacion de un numero de articulos

idénticos, ya sea para satisfacer un pedido especifico o para cubrir una demanda

continua. Al finalizar la produccion de una tanda, la fabrica y el equipo quedan
disponibles para la fabricacion de oros productos similares; en la produccion en
lotes, también se pueden distinguir tres tipos: Un lote que se produce una sola
vez, un lote que se produce repetidamente segun intervalos irregulares, cuando
se presenta la necesidad, un lote que se produce peridédicamente a intervalos

dados, para satisfacer una demanda constante (pag. 29).

El lote de produccién es una cierta unidad de medida de construccién de un
grupo que se planifica y se fabrica con alusion a un numero de producto fabricados.
Esto posibilita establecer los diversos métodos de construccion por separado.

2.2.17 First in first out

Es uno de los métodos mas utilizados para llevar un inventario dentro del
almacén ya que por medio de este método se sabe cual es el producto primero en
entrar, primero en salir segun Trivifio (2017)

First in first out, primero en entrar, primero en salir. Es un concepto utilizado en

diferentes ambitos logistica (método de gestion del stock para evitar la

obsolescencia), contabilidad (valoracion de inventarios) y en teoria de colas.

Guarda analogia con las personas que esperan en una cola y son atendidas en

el orden de llegada. También se la denomina primero en llegar, primero en ser

atendido (pag. 32).

El proposito final del procedimiento FIFO es lograr una rotacion de existencias

en el almacén, dando prioridad a la salida de los productos que mas llevan

almacenados y tienen las posibilidades de caducarse.
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2.3 Marco legal

El presente proyecto tecnolégico tiene como base legal los siguientes articulos
propuestos:

2.3.1 Constitucién de la Republica del Ecuador

En la octava seccidon segun la Constitucion de la Republica del Ecuador en el
Art. 385 el sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacién tendra como
finalidad:

1. Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnoldgicos.

2. Recuperar, fortalecer y potenciar los saberes ancestrales.

3. Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccion nacional,
eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a la
realizacion del buen vivir (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pag.
173).

Este articulo indica la importancia de utilizar recursos tecnolégicos que ayuden
a la comunidad poder innovar de alguna manera la produccion de procesos de
produccién permitiendo obtener mayor indice de eficiencia y productividad.

2.3.2 Software libre en Ecuador Decreto 1425

En el Decreto para el software Libre en el Ecuador la Secretaria Nacional de la
Administracion Publica (2017) establece:

Art. 6.- Evaluacion de Software: En caso que no sea posible o pertinente acceder

al primer orden de clase de prelacion, la entidad requirente debera justificar la

adquisicién o desarrollo de tecnologias de otras caracteristicas a la Secretaria

Nacional de la Administracion Publica, entidad que evaluara la criticidad del

software de acuerdo a los criterios establecidos en el articulo 148 del Cddigo
Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion

(pag. 3).

Propuesto lo anterior acerca de la Ley de software libre vigente en Ecuador, se
uso dicha ley en la iniciativa tecnolégica debido a que por medio de programas de
codigo abierto como PHP y MYSQL ya que fueron lenguajes de programacion
imprescindible para el desarrollo del software, ademas ayudo a minimizar precio y

costos en el desarrollo.
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2.3.3 Norma Técnica Ecuatoriana Voluntaria

El control de calidad del licor del cacao constituye uno de los pasos mas
importantes para la fabricacion del producto. Los frutos aptos para la correcta
comercializacién son determinados a partir del analisis basado en las normas de
calidad ITEM 623.

La pasta de cacao debera elaborarse bajo condiciones sanitarias apropiadas,
con semillas de cacao sanas, limpias, adecuadamente fermentadla, descascan
liadas y desgerminadas, exentas, de acuerdo a las tolerancias vigentes, de
residuos de plaguicidas u otras sustancias toxicas.

La pasta de cacao soluble podra tratarse, durante su manufactura, con agentes
alcalinizantes, como hidréxidos, carbonatos o bicarbonatos de sodio, potasio,
magnesio 0 amonio, siempre que en cualquier caso no excedan de un
equivalente de 3,5 % expresado como carbonato de potasio anhidro, calculado
sobre base seca y desengrasada, y con agentes neutralizantes como acido
fosférico, en la dosis maxima de 0,25 % expresado como anhidro fosférico, acido
citrico y acido tartarico en la dosis maxima de 0,50 %, solos o combinados
calculados sobre la masa total del producto (INEN, 1988).

Para poder comercializar el licor de cacao debera ser sometido a ensayos, de

acuerdo a las normas ecuatorianas correspondiente al Instituto Ecuatoriano de
Normalizacion.
2.3.4 Aseguramiento de calidad especificacion de producto terminado
Para asegurar tener calidad del producto es necesario cumplir nomas de todas
las especificaciones segun las caracteristicas del licor de cacao, como lo menciona
Lépez (2018):
El licor de cacao es un producto obtenido, mediante la molienda de semillas de
cacao previamente descascaradas y tostadas, sin la adicion de aditivos, la pasta
obtenida puede servir para la produccion de manteca de cacao y polvo de cacao,
o bien para la fabricacion de chocolates. El producto es elaborado a partir de
semillas de cacao (pag. 1).
Una vez el producto cumpla cada una de las normas podra estar apto para
consumo directo segun su periodo de validez que es de 2 afios desde la fecha de

fabricacion, su embalaje original y en buenas condiciones de almacenamiento, lejos

de la humedad y fuentes de calor.
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2.3.5 Ley de Desarrollo Agrario

Segun lo dio a conocer la Comision de Legislacion y Codificacion (2004) de
acuerdo con lo dispuesto en el numero 2 del Art. 139 de la Constitucion Politica de
la Republica en el capitulo 1 mencionan acerca de los objetivos de la ley en donde:

Art. 1.- ACTIVIDAD AGRARIA. - Para los efectos de la presente Ley, entiéndase
por actividad agraria toda labor de supervivencia, produccion o explotacion
fundamentada en la tierra.

Art. 2.- OBJETIVOS. - La presente Ley tiene por objeto el fomento, desarrollo y
proteccion integrales del sector agrario que garantice la alimentacion de todos
los ecuatorianos e incremente la exportacion de excedentes, en el marco de un
manejo sustentable de los recursos naturales y del ecosistema.

Art. 3.- POLITICAS AGRARIAS. - El fomento, desarrollo y proteccion del sector
agrario se efectuara mediante el establecimiento de las siguientes politicas:

a) De capacitacion integral al indigena, al montubio, al afroecuatoriano y al
campesino en general, para que mejore sus conocimientos relativos a la
aplicacion de los mecanismos de preparacion del suelo, de cultivo, cosecha,
comercializacién, procesamiento y en general, de aprovechamiento de recursos
agricolas; b) De preparacion al agricultor y al empresario agricola, para el
aprendizaje de las técnicas modernas y adecuadas relativas a la eficiente y
racional administracion de las unidades de produccion a su cargo; c) De
implementacion de seguros de crédito para el impulso de la actividad agricola en
todas las regiones del pais; d) De organizacién de un sistema nacional de
comercializaciéon interna y externa de la produccién agricola, que elimine las
distorsiones que perjudican al pequeiio productor, y permita satisfacer los
requerimientos internos de consumo de la poblacién ecuatoriana, asi como las
exigencias externas del mercado de exportacion (pag. 1).

Este tipo de ley permitira a los agricultores y empresarios agricolas poder tener
una capacitacion integral que les permita poder mejorar los conocimientos de
manera relativa para que puedan ser aplicados y ponerlos en practica en su lugar

de trabajo.
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3. Materiales y métodos
3.1 Enfoque de lainvestigacion

Este tipo de enfoque abarca una revision exhausta acerca de informacion
necesaria con respecto al planteamiento del problema como tal, permite llevar a
cabo un proceso sistematico a través de métodos de investigacion.

3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que se aplic6 en la propuesta tecnologia es la
investigacion aplicada y documental.

3.1.1.1 Investigacion Aplicada

Dado la finalidad general se logré conseguir una rigurosa aplicacion de técnicas
y procedimientos que se integrd a la construccion de este proyecto, mediante el uso
de la investigacion aplicada se logré obtener conocimientos para poder cumplir con
el alcance del proyecto segun lo dispone la Secretaria General de la OECD (2018)

La investigacidn aplicada consiste en trabajos originales realizados para adquirir

nuevos conocimientos; sin embargo, esta dirigida fundamentalmente hacia un

objeto o propésito especifico practico. Este tipo de investigacion se emprende

para determinar los posibles usos de los resultados de la investigacion basica, o

para determinados. Este tipo de investigacién implica la consideracion de todo el

conocimiento existente y su profundizacién, en un intento de solucionar
problemas

especificos. En el sector empresas, el paso de la investigacion béasica e

investigacién aplicada vendra dado generalmente por la preparacion de un

nuevo proyecto para explorar los resultados prometedores obtenidos en el marco

de un programa de investigacion basica (pag. 54).

Este tipo de investigacion permitié poder analizar, organizar y aplicar toda la
recoleccion de informacién dentro del proyecto, con un nivel de profundizacion
existente, enfocados en la busqueda de informacién que tuvo como propdsito
determinar los posibles resultados.

3.1.1.2 Investigacion Documental

Bilbao (2020) en su libro de Investigaciéon y Educacién Superior indica las

diferentes tipos de investigacion en donde define la importancia de cada una “En la
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documentacion documental se determina el significado y la validez de los datos que
contiene el documento que se considera auténtico” (pag. 56). Este tipo de
investigacion ayudo a obtener informacion de expertos como lo son las normas
dispuestas por el Instituto Ecuatoriano de Normalizacién ayudando en el proceso
de desarrollo investigativo para las normas de calidad del licor de cacao.

3.2 Metodologia

En el presente proyecto “Sistema web para la produccion de licor de cacao de
aroma fino” se utilizd la metodologia XP, la misma que cuenta con cuatro fases que
har& funcional el sistema web estas son: planificacion, disefio, cédigo y pruebas a
continuacion se detallan los procesos que intervinieron.

3.2.1 Extreme Programming (XP)

La metodologia XP es basada en pruebas y errores con el fin de obtener un
software eficiente que sea de satisfaccion del cliente, reduciendo el costo del
cambio de los requerimientos en cada etapa del ciclo de vida del sistema. La cual
estd basada en la simplicidad y la realimentacion del cédigo desarrollado, como lo
indican Ramos, Moriega, Lainez y Durango en su libro denominado “Curso de
Ingenieria de Software” (2017):

La metodologia XP se considera una metodologia leve de desarrollo de software.

Esta es clasificada como un sistema de practicas que la comunidad de

desarrolladores de software viene evolucionando para resolver los problemas de

entregas de software de calidad rapidamente, y poder alcanzar las necesidades

de negocio que siempre cambian. Esta surgié a partir de ideas de Kent Beck y

Ward Cunningham y que fue utilizada por primera vez en un proyecto pilote en

marzo de 1996, del cual el propio Beck formaba parte. Lo de Extreme del nombre

de la metodologia se debe al hecho de que esta emplea al extremo, las buenas

practicas de la ingenieria de software (pag. 211).

De la misma manera Gomez y Morelada (2020) dan a conocer el que la

metodologia Programacion Extrema XP “Tiene un unico objetivo ser capaz de

responder de una forma rapida y de calidad a las exigencias de los clientes por lo
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tanto la satisfaccion del cliente (pag. 45)”. Se seleccioné este modelo para el
desarrollo de software, porque permitio tener un constante desempefio de los
incrementos del proyecto, ya que se fijan las actividades y permite avanzar de
manera rapida, este modelo ayuda a generar un software en etapas tempranas es
uno de los modelos mas flexibles en proyecto a corto tiempo consta de cuatro fases
gue son planificacion, disefio, desarrollo y pruebas que a continuacion se detallan:

3.2.1.1 Planificacion

En esta fase se reune toda la informacion acerca del proyecto y se decide que,
como, quien y cuando se hara cada entregable. Es decir, es la etapa en donde se
recopilo todos los requerimientos del proyecto mediante una entrevista a
especialistas. Hilasaca y Peralta (2020) plantean la fase de planificacién “como un
didlogo continuo entre las partes involucradas en el proyecto, incluye al cliente, a
los programadores y a los coordinadores (pag. 8).” Esta fase permitié definir cuales
serian los roles del aplicativo definiendo cada uno de sus componentes y cOmo
interactian con cada componente con el Unico objetivo de tener un posible
escenario del sistema.

Recopilacion de informacién

La recoleccion de la informacién se realizé mediante la observacion de campo,
para medir eventos que se generan al momento de realizar la informacion acerca
del proceso de produccion del licor de cacao.

e Actores o Roles que intervienen en el Sistema

Hay tres actores que intervienen en el proceso de control de registro de la

produccion del licor de cacao, cada uno de ellos participara en los diferentes casos

de uso del sistema dichos actores son administrador, usuario y cliente.
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Administrador: Como rol de administrador podra crear, modificar y eliminar
usuarios y parametros del sistema.

Actor Empleado: Su rol es de ser la persona encargada de digitalizar y
visualizar la informacion de compras, clientes, proveedores, ver reportes
especificos de la produccién y cada uno de los procesos.

Cliente: Como usuario cliente podra iniciar sesion, registrar y visualizar cada uno
de sus pedidos.

Historias de Usuarios: Las historias de usuarios detallan de manera general la
funcion del software de manera escrita, a continuacion, se detallan cada una de las
tareas que el usuario aporta al sistema web (Tabla 3).

3.2.1.2 Disefio

Esta etapa consiste en el disefio y elaboracion de diagramas, se utilizé casos de
uso y diagramas de secuencia de manera menos complicada para que se logre
conseguir un disefio facil, entendible e implementarle para ahorrar tiempo en el
proceso de desarrollo.

e Diagramas de casos de Uso
Este tipo de diagrama sirven para especificar las relaciones que tienen los
diferentes actores con las funcionalidades del sistema Gonzales (2018) hace
referencia y da su punto de vista acerca de los elementos que debe tener estos
diagramas.

El diagrama de casos de uso representa la forma en que un cliente (actor)

opera con el sistema en desarrollo, ademas de la forma, tipo y orden en que

los elementos interactian (operaciones o casos de uso).Un diagrama de casos

de uso consta de los siguientes elementos: Actor, relaciones  de uso,
herencia, comunicacion y elementos (pag. 5).
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A continuacion, se detallan los casos de uso del sistema web para la produccion
de licor de cacao de aroma fino, los cuales permiten explicar las funciones del
sistema.

e Caso de uso General: En este caso de uso se puede observar la relacion
entre los actores y el sistema web (Figura 1).

e Caso de uso Administrador: Aqui podemos evidenciar las funcionalidades
como usuario administrador dentro el sistema (Figura 2).

e Caso de uso Empleado: Este caso de uso especifica las funciones que
tiene como rol de empleado secretaria (Figura 3).

e Diagrama de Secuencia

Este tipo de diagrama son de gran ayuda porque a describir la interaccion de los
blogues de manera mas clara de cémo va a quedar el funcionamiento del sistema
Gomez y Moraleda (2020) en su libro Programacion a la ingenieria del software
manifiestan la importancia de este tipo de diagramas.

Los diagramas de secuencia muestran el flujo de mensajes (es decir la forma en

gue se invocan) entre objetos para un determinado caso de uso. Los diagramas

de secuencia ponen especial énfasis en el orden y el momento en que se envian
los mensajes a los objetos. El propio diagrama explica la secuencia de llamadas
gue se producen entre los objetos que intervienen. Pueden tener mayor o0 menor

detalle y representar diferentes llamadas a diferentes objetos (pag. 260).

Este tipo de diagramas permiten poder describir basicamente los mensajes que
intercambian los objetos en blogues de manera clara y concisa (Figura 4).

e Diagrama de Clase

Aguila (2019) en su libro denominado Ingenieria de requisitos detalla de manera
puntual, la importancia de este tipo de diagramas y las relaciones con las tablas de
la base de datos en donde disefian claramente la estructura del sistema a

desarrollar.

El diagrama de clases también lista los atributos asociados a cada clase en la
seccion central del rectangulo. Cuando los diagramas de clases se utilizan para
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analisis o disefio orientados a objetos, la seccion inferior del rectangulo muestra
normalmente las operaciones, o comportamientos que un objeto de la clase
puede realizar (pag. 102).

En esta etapa se detallaran las relaciones de las tablas y campos de la base de
datos que permite el funcionamiento y almacenamiento de la informacion del
sistema (Figura 17).

3.2.1.3 Desarrollo
En esta fase del proyecto es importante la presencia del cliente ya que es

indispensable en las distintas fases de XP tal como lo dan a conocer Ramirez,
Branch y Jimenez (2019) en el articulo de la revista Politécnica.

La codificacion se realiza en parejas, es estandarizada por el equipo de trabajo.
Ademas, se realizan liberaciones frecuentes de versiones. Por ultimo, estan las
pruebas funcionales, donde se evalla si la historia de usuario fue implementada
correctamente (Acceptance tests). También, se realizan las pruebas unitarias
gue deben ser verificadas para todo el codigo del proyecto (pag. 58).

Se procedio a la codificacion de los médulos de la aplicacion para su respectivo
funcionamiento de forma correcta la cual debe incluir la historia de usuarios
previamente proporcionado por el cliente durante la etapa del desarrollo.

3.2.1.4 Pruebas

Estas son creadas en base a la historia de usuario durante el ciclo de desarrollo,
en caso de que fallen en las pruebas mencionar la prioridad la cual indica que debe
ser considerada hasta que pasen las pruebas. Se utilizaron pruebas de interfaz lo
cual permitieron verificar si cumplen o no con los requerimientos del sistema y
necesidades del cliente, se evaluaron segun los modulos del proyecto para verificar
su funcionamiento (Tabla 15). También se utiliz6 pruebas que evalian todo el

funcionamiento del sistema como son las pruebas de caja negra que ayudo a la

busqueda de errores en la interfaz.
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3.2.2 Recoleccion de datos

A continuacion, se detallan los recursos que intervinieron en el desarrollo del
sistema.

3.2.2.1 Recursos

En la propuesta tecnolédgica se analizaron diversos recursos a emplear a nivel
de hardware y software.

e Recursos tecnologicos

Se detallaron todos los recursos tecnoldgicos para la utilizacion del sistema web

(Tabla 1).
e Recursos humanos

En la siguiente tabla se muestran las personas encargadas en la realizacién del
sistema web y las personas que intervinieron en el proceso de la documentacion
(Tabla 2).

3.2.2.2 Métodos y Técnicas

Para realizar el presente proyecto de investigacion se utilizé el método inductivo
y se realizara la técnica de entrevista que permitiran construir, aplicar y comprobar
los resultados que detallamos a continuacion:

3.2.2.2.1. Método inductivo

Este tipo de método permitio llegar a una conclusion general que se basa en
resultados, Rodriguez (2020) indica que “El método inductivo se basa en la
aplicacion de aspecto particulares a algo mas general, ademas de ser un
procedimiento de sistematizacion que a partir de resultados particulares, intenta
buscar posibles relaciones generales. Se basa en la observacion y la
experimentacion” (pag. 45). Este método ayudo a recopilar informacion de temas 'y

hechos relacionados de acuerdo con la problematica de la propuesta sistema web
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para el control y monitoreo de la producciéon de licor de cacao de aroma fino,

también conocer y comparar los diferentes puntos de vista de experto entrevistado

para extraer y emitir las conclusiones de los respectivos datos recolectados.
3.2.2.2.2. Entrevista

Se define como un instrumento fundamental de recoleccion de datos de manera
especifica que ayude de tal manera agrupar informacién necesaria para el
desarrollo del software tal como lo expresa el autor Cuadrado (2017)

La entrevista es un texto periodistico en el que un periodista hace una serie de

preguntas a una persona para que se den a conocer sus idea y pensamientos

sobre un determinado tema. Normalmente, la persona entrevistada es de cierta

relevancia y posee informacion de calidad sobre el asunto tratado (pag. 81).

Se considera la entrevista como una técnica primordial cuyo objetivo es obtener
informacion de especialistas en el tema ya que me permitidé poder interactuar a
través de ocho preguntas abiertas realizadas al ingeniero agrobnomo Darwin
PowChonLong docente universitario de la Universidad Agraria del Ecuador sede
Guayaquil, con la finalidad de poder conocer mas a detalle informacién general y
conocer las necesidades de cada uno de los procesos de produccion de licor de
cacao (Figura 13).

Segun la entrevista realizada al especialista en el tema el ingeniero agrénomo
indico que el si esta de acuerdo con la utilizacién de un software como herramienta
de apoyo en el proceso produccion del licor de cacao ya que este ayudaria a
optimizar cada uno los tiempos de los procesos de produccion ya que va a generar
tener un control riguroso y que la informacion sea real, asi garantizar la calidad del
producto. Y también tener controlando los procesos de produccion ya que el
sistema va a permitir que no se excedan los tiempos de cada proceso y por ende

tener algun tipo de pérdida o mas que todo la calidad final del producto porque el

amargor va a variar.
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4. Resultados
4.1 Identificacion de informacién actual del proceso de produccién

Como resultado de esta propuesta tecnolégica se analizaron los diferentes
procesos para la obtencion del licor de cacao mediante la utilizacion de la entrevista
a un especialista en el tema el ingeniero agronomo Darwin PowChonLong, también
se aplicé una exhaustiva investigacion de levantamiento de informacion para
determinar cudles eran las necesidades para poder llevar un correcto control y
monitoreo de los procesos.

Para cumplir con el primer objetivo se pueden resaltar los resultados que se
detallan en la entrevista pregunta 1 (Figura 14 ) ya que muestran una aceptacion
por parte del especialista en donde indica que el software ayudara a optimizar los
tiempos de los procesos y generar tener un control riguroso de toda la informacion.
4.2 Disefo del sistema web con herramientas UML

Con la ayuda de herramientas de diagramacion se logro desarrollar los diferentes
esquemas necesarios para tener una perspectiva mas precisa con respecto al
cumplimiento de pasos a llevar a cabo con cada uno de los procesos definidos, para
poder asi avanzar con la respectiva codificacion y poder cumplir los objetivos
establecidos. En esta propuesta tecnoldgica se trabajé con casos de uso, historias
de usuario y diagramas de secuencia.

En cuanto la programacion del software se trabajo con varios lenguajes de
programacion como PHP, JAVA, CSS, HTML, MYSQL, todos ellos fueron
indispensables para facilitar la programacion del software. Aplicando la
metodologia XP para el desarrollo de esta propuesta se obtuvo el cumplimiento de
cada una de las funcionalidades del software de la mejor manera posible logrando

la culminacién con éxito de cada uno de ellos.
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4.3 Codificacién del sistema web de control y monitoreo de cacao

Para la finalizacion total de la propuesta tecnoldgica se cumplié a cabalidad con
el dltimo objetivo planteado ya que se logré obtener con éxito el software. El
siguiente paso fue elaborar las respectivas pruebas el cual permitié poder tener un
resultado factible y verificar que todos los procesos se estén cumpliendo de manera
adecuada segun lo planteado.

También se llevo a cabo una encuesta de satisfaccion donde en la tabulacion
respectiva se muestra la gran aceptacion del proyecto, debido a que cumple con

las expectativas y los beneficios que tendran los usuarios.
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5. Discusion

En primer lugar, tenemos las respuestas que fueron respondidas por expertos
en el tema, esto ayudo a determinar que es necesario tener un sistema que nos
permita poder controlar y monitorear los procesos de fabricacion de licor de cacao,
esta propuesta de sistema es de gran ayuda para que otros productores se animen
a utilizar una pagina web en su negocio. En la actualidad la empresa Union de
Organizaciones Campesinas Cacaoteras (UNOCACE) ubicada en Milagro
implemento un sistema web para la gestidn productiva del cacao, el sistema
consiste en la implementacion de una aplicacién que facilite el registro y accesos
de toda la informacion de produccion, con el fin de brindar una mejora en sus
registros y reportes para la toma de decisiones.

De la misma manera lo hizo ESPINCOCOA una cacaotera ubicada en el canton
de Naranjal que implemento un sistema web para mejorar la gestion y control de
todos los procesos operativos y dar a conocer con exactitud las actividades
realizadas.

Segun el debate realizado se pudo llegar a una conclusion de que el desarrollo
del sistema web para el control y monitoreo de licor de cacao es mejor por las
cualidades que ofrece, ya que no solamente permite monitorear cada uno de los
procesos de fabricacion, sino que también controla que la materia prima cumpla
con todos los requisitos y normas de calidad segun el Instituto Nacional de Normas
Ecuatoriano, adicional genera una etiqueta segun los lotes de almacenamiento y

cada una de sus especificaciones.


https://new.unocace.com/
https://new.unocace.com/
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6. Conclusiones

Esta propuesta tecnologia tiene como finalidad mejorar los procesos de

produccion licor de cacao en donde se procedi6 con diferentes fases llevar a cabo

dicho proyecto:

Se logro identificar herramientas tecnoldgicas que ayudo y permitié entender
cada proceso de produccion del licor de cacao en donde por medio de un
calendario se podra monitorear cada pedido solicitado por los clientes seguin
la fase de elaboracion.

El modelo que se disefi6 en la base de datos ayudé a tener toda la informacion
almacenada que existe en la cacaotera, permitiendo tener un funcionamiento
y acceso seguro y también hacer més facil las consultas.

Es una herramienta innovadora que se destaca por su rigurosa informacion
detallada en cada uno de los médulos que componen el sistema permitiendo

mejorar la perspectiva a los productores de licor de cacao.
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7. Recomendaciones

Como recomendacion de la propuesta tecnologica, y que pueda ser usada de

manera eficiente se debe tener en consideracion los siguientes aspectos que se

detallan a continuacion:

Dar capacitaciones al personal que utilizara el software para que pueda
familiarizarse con los procesos.

Utilizacién de herramientas de tecnologia que ayuden a identificar todos los
procesos.

Que el usuario pueda controlar y monitorear sus pedidos.

Aumentar procesos para poder controlar todos los derivados del licor de
cacao.

Cambio de tecnologia web a tecnologia movil.
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9. Anexos

Tabla 1. Recursos Tecnolbgicos

Nombre/Descripcion Cantidad Valor total/dolares
Laptop 1 500
Internet 1 25
Dominio y hosting 1 0
Lenguajes/programacion 1 0
Framework 1 0
Xampp 1 0

Total $525.00

Resultado Recursos Tecnoldgicos
Ortiz, 2022

Tabla 2. Recursos Humanos

Nombres Cantidad de meses Valor total/d6lares
Autor 4 1700

Tutor 4 0

Total 1700

Resultado Recursos Tecnoldgicos
Ortiz, 2022

9.1 Anexo 1. Historias de Usuarios

Tabla 3. Autenticar Usuario

Historia de Usuario ‘

SISTEMA WEB PARA EL CONTROL Y MONITOREO DE LA PRODUCCION
DE LICOR DE CACAO DE AROMA FINO

Numero de Historia
Usuario

Fecha de Inicio
Fecha Fin

Prioridad en negocio
Desarrollo en negocio

Descripcion de la historia

Anotaciones

Autenticar Usuario

Administrador, Empleado (secretaria)
06/12/2021

08/12/2021

Alta

Alta

Posibilita el ingreso al sistema web de
un usuario registrado y con los accesos
de segun su papel (Administrador,
secretario, cliente).

Los datos que se ingresan deben ser
validos.

Historia de Usuario Autenticar Usuario
Ortiz, 2022



Tabla 4. Administrar
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Historia de Usuario

SISTEMA WEB PARA EL CONTROL Y MONITOREO DE LA PRODUCCION

DE LICOR DE CACAO DE AROMA FINO

Numero de Historia
Usuario

Modificacion de historia
Prioridad en negocio
Desarrollo en negocio

Descripcion de la historia

Anotaciones

Administrar
Administrador
10/12/2021
Alta

Alta

Posibilita la construccion, modificacion
y eliminacion de cuentas de personas,
usuario, clientes y proveedores.

La informacién que se requiere ingresar
para ingresar una persona, usuario,
clientes y proveedor son: nombre,
apellido, rol, id, numero de
identificacion, celular, email, teléfono.
Los datos que se ingresan deben ser
validos.

Historia de Usuario Administrar
Ortiz, 2022
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Tabla 5. Administrar Informacion
Historia de Usuario

SISTEMA WEB PARA EL CONTROL Y MONITOREO DE LA PRODUCCION

DE LICOR DE CACAO DE AROMA FINO

Numero de Historia Administrar Informacion

Usuario Administrador, empleado (secretaria)
Modificacion de historia 13/12/2021

Prioridad en negocio Alta

Desarrollo en negocio Alta

Descripcion de la historia Posibilita registrar, modificar y eliminar

datos de proveedores y clientes,
consulta los productos en stock que se
van registrando en las compras

Anotaciones Los datos que se ingresan deben ser
validos.

Historia de Usuario Administrar Informacién

Ortiz, 2022

Tabla 6. Administrar Pedido

SISTEMA WEB PARA EL CONTROL Y MONITOREO DE LA PRODUCCION
DE LICOR DE CACAO DE AROMA FINO

Numero de Historia Administrar Pedido

Usuario Administrador, secretaria
Modificacion de historia 16/12/2021

Prioridad en negocio Alta

Desarrollo en negocio Alta

Descripcion de la historia Da de alta los pedidos, selecciona el

cliente y agrega la cantidad de cajas de
licor de cacao.

Anotaciones Los datos que se ingresan deben ser
validos.

Historia de Usuario Administrar Pedido
Ortiz, 2022
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Tabla 7. Administrar Calidad del Producto
Historia de Usuario

SISTEMA WEB PARA EL CONTROL Y MONITOREO DE LA PRODUCCION

DE LICOR DE CACAO DE AROMA FINO

Numero de Historia Administrar Calidad del producto
Usuario Administrador, secretaria
Modificacion de historia 21/12/2021

Prioridad en negocio Alta

Desarrollo en negocio Alta

Descripcion de la historia Posibilita el registro del producto con

sus parametros de calidad, namero de
lote, cantidad.

Anotaciones Los datos que se ingresan deben ser
validos.
Historia de Usuario Administrar Calidad de producto
Ortiz, 2022

9.2 Anexo 2. Casos de Usos

SISTEMA WEB PARA EL CONTROL Y MONITOREO
DE LA PRODUCCION DE LICOR DE CACAO DE
AROMA FINO

Caso de Uso General

Acceso al

sistera

Visualizar
Inventario

Administrador ™~ Secretaria

/

-
\

Visualuzar
Procesos

Figura 1. Caso de Uso General
Ortiz, 2022
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SISTEMA WEB PARA EL CONTROL Y MONITOREO
DE LA PRODUCCION DE LICOR DE CACAO DE
AROMA FINO

Caso de Uso Administrador

Administrar
Usuario

Administrar
Informacion

Administrador ™~

Administrar
Procesos

-

Figura 2. Caso de uso Administrador
Ortiz, 2022

SISTEMA WEB PARA EL CONTROL Y MONITOREO
DE LA PRODUCCION DE LICOR DE CACAO DE
AROMA FINO

Caso de Uso Empleado

Administrar

Informacion

\‘ Administrar

Procesos

Empleado

Figura 3. Caso de uso Empleado
Ortiz, 2022



9.3 Anexo 3. Diagrama de Secuencia

USUARIO INTERFAZ DE
USUARIO

Ingresar Usuario

MySQL SISTEMA

Informacién (USUARIO, CONTRASENA)

Ingresar Contrasefia

i
1
1
'
|
|
|
|

- -
Confirmar (USUARIO, CONTRASENA)

Error (USUARIO, CONTRASENA)
— -

No permite &l ingreso

Autenticacion correcta (Usuario, contrasefia)

Figura 4. Diagrama de Secuencia Login de Usuario

Ortiz, 2022

USUARIO INTERFAZ DE
USUARIO

Imgresar Usuario

INGRESQ AL SISTEMA

MySQL SISTEMA

FPRTcon nuevo usuano

= Formulario de nueo usuario
Ingreso Datos
Envio de datos

i
I - = :
I Consultar usuario (id)
|
i Existe usuario (id)
) -
1
'
'
| Usuario no existe
\ =
|
|
| Registrar datos

Datos registrados

-

Mensaje Usuayio Creato

Figura 5. Diagrama de Secuencia Ingresar Usuario

Ortiz, 2022
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USUARIO INTERFAZ DE MySQL SISTEMA
USUARIO
]
|
]
i
I
i
i
Ver! Editar Buscar Hegistros
i
|
- =
Buscar Usuanos
Enviar Datos
i
| -
: Formulario de Modificacion
i Envio de Datos
) — -
'
|
i
I
| = Registrar datos
Datos registrados
L
i
i
B Mensaje Usugrio Modificado
I
[ i
) I
' |
' |
Figura 6. Diagrama de Secuencia Ver/Editar de Usuario
Ortiz, 2022
USUARIO INTERFAZ DE MySQL SISTEMA
USUARIO
i
" ] i
| ! |
| ! I |
1 i 1 :
I
Ingresar Compra }
! Peticion Agregar Compra
} Formulario Nueva Compra -
i Envio de Datos _
|
Ingreso de Datos :
! Registrar Datos
Datos Registrados

Proceso Ingresado

Figura 7. Diagrama de Secuencia Ingresar Compra
Ortiz, 2022



USUARIO INTERFAZ DE
USUARIO

Wer Compra

SISTEMA

Paticionver Compra

Formulario Compra

Ervio de Datos

Figura 8. Diagrama de Secuencia Ver Cofnpra
Ortiz, 2022

USUARIO INTERFAZ DE
USUARIO

Ingresar Cliente

MySQL

SISTEMA
i

Peticion Agregar Cliente

Ingreso de Datos

Figuré 9. Diagrama de Secuencia Ingresar Cliente
Ortiz, 2022

Formularia Muevo Clents

Envio de Datos

Registrar Datos

Datas Registrados

Proceso Ingresado
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USUARIO INTERFAZ DE MySQL SISTEMA

USUARIO
I
I
i
VerlEditar Cliente |
o Buscar Registros
Buscar Cliente
Enwic de Datos
= Formulario de Modificacion
i Envia de Datos
1 Registrar Datos
: Datos Registrades
I
1
I
I I
I ]
| | | |
Figura 10. Diagrama de Secuencia Ver/Editar Cliente
Ortiz, 2022
USUARIO INTERFAZ DE MySQL SISTEMA
USUARIO
)
: I
1
I :
|
Ingresar Proveedores :
| Peticion Agregar Proveadores
Formulario Musvo Provesdares
Envio de Datos
-

Ingreso de Datas

Registrar Dates

Datos Registrados

Proceso Ingresato

Figura 11. Diagrama de Secuencia Ingresar Proveedores
Ortiz, 2022
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USUARIO INTERFAZ DE MySQL SISTEMA
USUARIO

\erEditar Proveedores
Buscdr Regisiros

Buscar Proveedores
-

Envio de Datos

Farmulario de Madificazion

Figura 12. Diagrama de Secﬁencia Ver/Editar Proveedores
Ortiz, 2022

9.4 Anexo 4. Descripcion de Casos de Usos

Tabla 8. Ingresar al Sistema
Caso de uso: Ingresar al sistema

Fecha: 05/12/2021
Autores: Administrador, secretaria

Descripcion: Permite ingresar al sistema, con la respectiva autenticacion con
usuario y contrasefia.
Precondiciones:

e Ingresar correctamente a la direccion URL.

e Tiene que estar registrado el usuario en el sistema.

e Tiene que autentificarse correctamente.

Flujo Normal:

e El usuario ingresa a la direccion de la pagina web
e El usuario debe ingresar con su usuario y clave asignada
e El sistema adquiere la informacion del rol y muestra solo las opciones que
puede realizar el usuario al sistema.
Post condiciones:

e Siel usuario y clave son correctos, el usuario ingresa a la pagina index
e Sielusuarioy clave son incorrectos se presenta un mensaje donde indica
gue el usuario o clave son incorrectos.
Descripcién Caso de uso Ingresar al sistema
Ortiz, 2022
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Tabla 9. Cambiar contrasefia

Caso de uso: Cambiar contrasefia

Fecha: 07/12/2021
Autores: Administrador

Descripcion: Permite cambiar la contrasefia del usuario dentro del sistema
Precondiciones:
e Tiene que estar registrado el usuario en el sistema.

Flujo Normal:

El usuario ingresa a la opcion de editar

El usuario ingresa su nueva contrasefia con su respectiva confirmacion
El sistema verifica si coinciden la nueva contrasefia

El sistema realiza el cambio de contrasefia

Post condiciones:

e Luego del cambio de contrasefia el sistema debera reanudar al index del
sistema

e Si la nueva contrasefia no concuerda con su confirmacion, el sistema
envia un mensaje de error “Clave nueva deberia ser igual a: Confirmar
clave”

Descripcion Caso de uso Cambiar Contrasefia
Ortiz, 2022
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Tabla 10. Administrar Informacién
Caso de uso: Administrar Informacion

Fecha: 07/12/2021
Autores: Administrador

Descripcion: Permite administrar los registros de usuario, inventario, cliente,
proveedores, compras y pedidos.
Precondiciones:

e El usuario tiene que estar autorizado en el sistema.

Flujo Normal:

e Elusuario ingresa a la direccion URL del sistema, el cual accede a realizar
el ingreso donde se podra ver o editar los registros
e El usuario ingresa en cualquiera de las opciones
e El usuario ve, modifica o elimina los datos al sistema en cualquiera de las
opciones.
Post condiciones:

e El sistema permanecera en la misma pagina que genero el ingreso.
Descripcién Caso de uso Administrar
Ortiz, 2022

Tabla 11. Ingresar registro de compra
Caso de uso: Ingresar registro de compra

Fecha: 10/12/2021
Autores: Administrador, secretaria

Descripcion: Consiste en ingresar los registro y cantidades de materia prima en
el sistema
Precondiciones:

e El usuario tiene que estar autorizado en el sistema

Flujo Normal:

e El usuario ingresa al modulo inventario del sistema opcién compra
e El usuario da clic en el boton agregar compra, para ingresar en pantalla
registros de las adquisiciones.
Post condiciones:

e El sistema permanecera en la misma pagina que genero el ingreso.
Descripcion Caso de uso registro de compra
Ortiz, 2022
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Tabla 12. Visualizar registros de materia prima
Caso de uso: Visualizar registros de materia prima

Fecha: 10/12/2021
Autores: Administrador, secretaria

Descripcion: Consiste en visualizar los registro de la materia prima en stock.
Precondiciones:
e El usuario tiene que estar autorizado en el sistema

Flujo Normal:

e El usuario ingresa a los moédulos opciones inventario del sistema.
e El usuario da clic en productos para visualizar en pantalla los registros.
Post condiciones:

e El sistema permanecera en la misma pagina que genero la visualizacion
para los registros.
Descripcidon Caso de uso Visualizar registro de materia prima
Ortiz, 2022

Tabla 13. Ingresar Pedidos
Caso de uso: Ingresar pedidos

Fecha: 10/12/2021
Autores: Administrador, secretaria

Descripcion: Consiste en ingresar los registro y cantidades del pedido solicitado
por el cliente.
Precondiciones:

e El usuario tiene que estar autorizado en el sistema

Flujo Normal:

e El usuario ingresa al modulo de produccion da clic en opcion pedido.
e El usuario da clic en el boton agregar pedido, para seleccionar el cliente y
agregar la cantidad de cajas segun el pedido.
Post condiciones:

e El sistema permanecera en la misma pagina que genero el proceso.
Descripcién Caso de uso Ingresar pedidos
Ortiz, 2022
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Tabla 14. Visualizar Procesos

Caso de uso: Visualizar procesos

Fecha: 10/12/2021
Autores: Administrador, secretaria
Descripcion: Consiste visualizar el procesos en cada una de las etapas de
produccion hasta llegar al producto terminado.
Precondiciones:
e El usuario tiene que estar autorizado en el sistema
Flujo Normal:
e El usuario ingresa al sistema y en la pantalla inicial visualiza los procesos
segun el pedido con su respectiva fecha.

e El usuario ingresa visualiza el id del pedido y el cliente.

Post condiciones:

e El sistema permanecera en la misma pagina que genero el proceso.

Descripcidn Caso de uso Visualizar procesos
Ortiz, 2022
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9.5 Anexo 5. Formato de Entrevista

LR E NS0 AL AR A DEL EUUADHIN

FRACLILTAD OFE CIEMCLAS Selis HlIAS

L, O Pl DAL C DO LRI M PORR AN TR

Entrevista aplicada al administrador de la Cacaotera

Objetivo: Recopilar informacion necesaria para establecer el funcionamiento
de los procescs de la cacactera mediante la aplicacion de la entravista
especialistas en el tema agronomo con el fin de determinar los requermientos
del sistemna.

Entrevistado: Ingeniero Agrénomo Danwin PowChonLong
Entrevistador: Daniela Ortiz Rivera
Fecha: G-Dic-2021

1. ;E=ta usted de acuerdo con el desarmrollo de un software como herramienta
de apoyo para & control y monitoreo de la produccion de licor de cacao de

aroma fimo?

2. ;Cual es el grado estimado que debe tener el tostado del cacao para un

huen resultado?

3. ;Cusl es el tiempo estimado que debe tener el proceso de molienda del

cacao para un buen producic?

4. ; En qué medidas es recomendable llevar a cabo el regisiro de inventario da

la matena prima y producto terminado™

5. ;Que materiales considera usted que son los adecuados para almacenar 2l

licor de cacan™

6. ; Cual considera usted el factor principal para que &l licor de cacao sea un
products de calided?

7. iPor gue considera usted que la produccion de licor de cacao no se ha
desarrollado en su totslidad™?

Figura 13. Formato de la Entrevista
Ortiz,2022
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v
FROLILTAD OF CIDSIIAS AGRARLAT

CAFFEER. [ INCESEFLY BN LU AL L e DA TS

Entrewizsiz aplicada al admintetrador de |2 Cacactara

Objetivo: Recopiar mformacitn necesaria para establecer ol funcionamianss
de las procesos de la cacaolera mediante b aplicacion de la entrevisia a
especialisias an e bema aqronama con el fin de determinar les requermienios
el sisberma,

Entreviatado: Ingeniere Agronome Darsin PowChanLang

Entraviatador Canela Ortiz Riveras

Facha: &-Dic-2021

1. ¢(Esta usied o8 acusrdo con el desamollc de un sofhwars como
harramienta de apoyo para &l confrol ¥y monttorso de k3 producclon da icor

de cacan de aroma fing?

i, pargue myudaria & optimizar log lismpos de los procesos e poduccian ya
cue wa A geErerar beper wn control Aguresa yogue B irdormacion sea neal

garanlizando b calidad del producta. Permitiendo a gue no se excedan bas
fempos de cada prooeso v par ende bEngas akgon tpo de perdida o varid b

A lichad fireal del procdwcta.

2. Cusl s8 &l grado estimado que debe tenar el tostado del cacao para un

buen resultado®
Fars abfensr un buen lostado =o solicitan de 120° 5 1407,

3. JCusl es 8l lampo esfimade gue deba tenar al proceso de mollands del

CACA0 para un buen producto?

Asi misma el tiempo estimada para el procesa de B molienda delke ser de 20 a

40 rmiratos.

Figura 14. Analisis de la Entrevista
Ortiz,2022
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FACULTAD OL CICWIIAS ALLARLRS

CAFFRF. [ DN b T LAPIL AL L D TS

4_En qué madidas ee recomendabs levar a cabo &l regletro de Inventario

de la materlia prima y producto terminado?

Usualmeante la mateda prima es manefada par guintal s decir cuando necddén se
wan a realizar los proceses de bastado v malienda, pero an el proceso final ya de

la pasta de hoor de cacas @5 mansjada por kilos.

5. pQué matertales congldera ueted que son ke adecuados para almacenar

al lcor de cacao?

Ure que mantenga b que e la pare ded arcma ¢ e pemila mds que Sada
maniener & humedsd ¢ en especial el aroma Por o general este lipa de

praducio se fransparts en cartan y funda plistics Ermica.

§. pCual congldera ueted el factor principal para que el llcor de cacaon aea

un producto de calldad?

El principal factor para que &l producio sea eficar v de calidad es manejar bien
fadas las proceas el teetada, inllade y cansiderar que ks moliends aste denina

de las particulas adecuadas esa va a pemitic gue el nibs s de calidad.

7. JPor qué consldera usted que la produccidn de licor de cacao no 26 ha

desarrollado en su totslidad?

M pesar de sar ung de as paises axporiadares del cacaa fing y de aroma, pienaa
wo que na se ha desamallada en =u iotalided para realizar s ssporacones 3

nivel mundial, debide a que nos falta odasia desarmollar @0n més § @ner una

mEar apfmizacion en ke que as la parle de la preduceisn. El sousdor cusnta con

Figura 15. Analisis de la Entrevista
Ortiz,2022
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LU P RO A R BR[O BT

P

FROLHTAD OF TIESH LG AENANLRE

L | R, § D R AR T

& mejer cacao de aromd v es baslanie apetecile pero ain no s ingresa al

mecado can un products ya elaborads pamoe solo S e 2 mstera prima

caire o son s nbs de cacio

Figura 16. Andlisis de la Entrevista
Ortiz,2022

9.6 Anexo 6. Diagrama de Base de Datos

Mo seoi sesbaiosion cliente:
e MSuenmeidbiitpionl die
B o tennsiesmizpioniuser ¥ id_clients . Int(11)

2 id_usuario - int11) erfelefons : varchar(255) B0 toohn 6m00195707 parametso.sisteoma
1 usemame . varchar(255) o email  varchar(255) & Id_parametro - int(11)
 rolés - longiext & nombre . varchari2s5) = nombre : varchar(255)
o password  varchari255) @ identificacion - varchar255) o valor | varchar(265)
 email - varchar{255) o E Ly,
# activo - tinyint(4)
© nomore - varchari25) nﬂ nerohuadechibdigoical pedido, ‘
11 apelido vaschar{255) {(r # id_padido - int{11) ‘- mxﬂ_mﬁ:.jlquib{.lgbs_;u:ymlj P W —"
 token - varchar(255) /| id_cliente - int{11) 1 ¢ id_proceso - Int{11) /710 lu!i&p'rémso’
‘/’ 3 fecha_creadon datetime / # id_fipo - int(11) = W id_tipa int(11)
/ u cantidad_caja - int{11) n fecha_inicio . datetime | & nombre - varchar(255)
Bo reom =it calendario / 7 fecha_entregs - datetime £ fecha_fin - datetime \
+ id_calendario int{11) / w id_proceso - mi{11)
@ fecha inicio - datetime (’ 2 lotes - varchar(265)
@ fecha_fin - datetima / @ facha_caducidad  date
@ tiwlo - varchar(255) //
@ color : varchari255) / - r g - heka3es 2386330,
£ text_calor - varchari265) | / B et cecinzssiont compm ?L;ﬁ.ﬁﬁ? — '° producto_propiedad
& 1d_padido . Int(11) » gk :'r'mm ) 5 nombre - varchar(265] { ¢ |d_propiedad - int(11)
_~~§ a id_proveedor Jinti11) -
./’ @ facha - datetime - wlack-Ini{t1) Wit poscas ai)
Bo o aisioiia powedor. |y canidad in1) S okl
# id_proveedor - int(11) = = comprobante - varchar(255) @ lote : varchar(265) S N
7 nombre - varchar(255) # numero_comprobante - int(11)
@ identificacion . varchar(256) & id_producto - int(11) »

}r.) lelefono  varchan(255)
o email - varchar(255)

Figura 17. Diagrama de Base de Datos
Ortiz,2022



9.7 Anexo 7. Diccionario de Datos

calendario
Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a| Comentarios | Media type

id_calendario (Primaria) |int(11) Mo

fecha_inicio datetime No

fecha_fin datetime Mo

titulo varchar{253) | No

color varchar{255) Mo

text color varchar(255) | No
indices

Nombre g

de la clave Tipo |Unico| Empaquetade| Colomna | Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY [BTREE |Si No id_calendario [0 A No
cliente

Columna Tipao Mulo | Predeterminado Enlaces a Comentarios | Media type

id cliente (Peimarial|int(11) Mo

telefono varchan 255) | Mo

email varchan255) | No

nombre varchar(255) | No

identificacion varchar(255)| No

id_usuario mt{11) Na user == id_usuario

indices

N“mc];;fr:g la Tipo Unico Empagquetado | Columna | Cardinalidad | Cotejamiento| Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE [5i Mo id_cliente |0 A Mo

id_usuario BTREE (No  |No id_usuario| () A No
compra

Columna Tipo Nulo | Predeterminado Enlaces a Comentarios }::;I:a

id_compra (Primaria) |[int(11) Mo

. o . proveedor ==

id_proveedor int(11) No id peovesdar

fecha datetime: Mo

cantidad int{11) No

Figura 18. Diccionario de Datos
Ortiz,2022




comprobante varchar(255) | No

numera_comprobante |int(11) Mo

. . producto ==

id_producto int(11) Mo id_producio

indices

NT:L'::::E Tipo Unico Empaquetado| Columna |Cardinalidad |Cotejamiento | Nulo | Comentario
FRIMARY |BTREE |Si Mo id_compra |0 A Mo
id_proveedor |BTREE |[No | No id_proveedor | () A No

id_producte |BTREE |No |MNo id_producto |0 A Mo
parametm_sistema

Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a| Comentarios | Media type

id_parametro (Primaria) [int(11) No

nombre varchan 255} | No

vilor varchar(255)| No

indices

N?ﬂ"::::::{: Tipo Unicao Empaguetado| Columna | Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY |BTREE |Si Mo id_parametro (0 A Mo

pedido

Columna Tipo Nule | Predeterminado Enlaces a Comentarios ):l::ia

wd_pedido {Primaria) |int( 11) Mo

id_cliente int(11}) No cliente == id_cliente

fecha_creacion datetime N

cantidad_caja int(11}) Mo

fecha_entrega datetime No

. . pl‘ﬂ{!l:'s.ﬂ -

id_proceso int(11}) No id_proceso

lotes varchar(255) | Mo

fecha_caducidad date Mo

indices

Nﬂm:;;:ede i Unico Empaguetado | Columna | Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTEREE | 5i No id_pedido (0 A Mo

id_cliente BTREE |No  |No id_cliente |0 A Mo

id_proceso BTREE |No Mo id_proceso () A Mo

Figura 19. Diccionario de Datos

Ortiz,2022
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proceso

Columna Tipo | MNulo | Predeterminado Enlaces a Comentarios | Media type
id_proceso (Primartal |int(11) | No
id_tipo int{ 11} |No tipe_proceso == id_tipe
fecha_inicio datetime |No
fecha_fin datetime | No
indices
Nombre de la - ; ; - .
clave Tipo | Unico | Empaquetado | Columna | Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |5i Mo id proceso|0 A MNo
id_tipo BTREE [No | No id_tipo 0 A Mo
producto
Columna Tipo Nulo [ Predeterminado | Enlaces a| Comentarios | Media tvpe
id_producto (Primaria) [int11) Mo
nombre varchar{255) | No
stock int(11) Mo
fecha datetime No
lobe varchar{255) (Mo
Indices
hf:l'::ﬁede Tipo Unico Empaquetado | Columna | Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY |BTREE|Si MNo id_producto |0 A MNo
producto_propiedad
. s . . . Media
Columna lipo Nulo | Fredeterminado Enlaces a Comentarios type
id_propiedad (Primaria) |int{11]} N
e . producto ==
id prodeuto int(11) Mo id_peoducto
propiedad varchar(255)| No
valor varchar(255) | No
indices
Nombre de r . . " .
la elave Tipo |Unico| Empaquetado| Columna | Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY |BTREE |Si Mo id_propiedad |0 A Mo
id_prodeuto |BTREE |No  |No id_prodeute |0 A Mo

Figura 20. Diccionario de Datos
Ortiz,2022




proveedor
Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a| Comentarios | Media type
id_proveedor (Primaria) [int(11) Mo
nombre varchar{235) | Mo
identificacion varchar(255) | No
telefono varchar(2535) | No
email varchar{255)| No
indices
M::ﬂ::::e Tipo |Unico| Empaquetado| Columna |Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY [BTREE|Si No id_proveedor|() A No
tipo_proceso
Columna Tipo Mulo | Predeterminado | Enlaces a | Comentarios | Media tvpe
id_tipo (Primaria) [int{11) No
nomhbre varchar{255)(No
indices
“"“1';’;;‘1“ 12| Tipe |Unico|Empaguetado|Columna|Cardinalidad|Cotejamiento|Nulo |Comentario
PRIMARY BTREE |5i Mo id_tipo |0 A Mo
user
Caolumna Tipo Nule | Predeterminado | Enlaces a| Comentarios | Media type
id_usuario (Primaria) |int(11) No
uSername varchar{255) [No
roles longtext No
password varchar{235) | Mo
email varchan 255) Mo
activo tinyint{4) Mo
nombre varchan255) Mo
apellido varchar255) Mo
token varchar(255) | Mo
indices
Nnm:;;:_:e la Tipo |Unico| Empaquetado| Columna | Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |5i M id_usuario |0 A MNo

Figura 21. Diccionario de Datos
Ortiz,2022
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9.8 Anexo 8. Entrevista de Satisfaccion

UNIVERSIDAD AGRARLA DEL ECLAADDR

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS

ICAMEENE. (D0 NGl R, [N CLVLU TALNCHS £ IRFCSTaR T A

Entrevista aplicada al administrador de la Cacaotera

Objetivo: Conocer el nivel de satisfaccion gue fiene acerca del proyecto con
referencia a usabilidad, optimizacion v rendimiento del sistema web y validar si
cumple con los requisitos de funcionamiento esperado y proceder asi a la
aceptacion del sistema.

Entrevistado: 5r. Eduarde Bravo
Entrevistador: Daniela Oriz Rivera
Fecha: 19-Feb-2022

1. ; Cual es su opinion acerca de |a usabilidad del sistema web para el control v
monitoreo de |a produccion de licor de cacao de aroma fino?

2. i Puede usted indicar las dificultades que se presentaron al momento de
utilizar el sistema web?

3. ;i Existe la posiblilidad que el sistema sea de gran aporie para |la cacaotera
en cuanto al procesos de producion del preducto? Porque

4. ;i Cree usted que el sistema web esta acorde a las necesidades de |a
cacaotera?

5. i Puede darme su opinion sobre la contribucion del proyecto como
herramienta de apoyo para el control y monitoreo en procesos de fabricacion?

*Muchas gracias, por su colaboracion™

Figura 22. Formato de Entrevista de Satisfaccion
Ortiz,2022



9.9 Anexo 9. Pruebas De Software

Tabla 15. Prueba de Interfaz de Administracion

87

PRUEBAS DE INTERFAZ

N° PRUEBA

FECHA

NOMBRE DEL PROYECTO:

NOMBRE DEL MODULO

1
15/02/2022

Sistema web para el

control vy

monitoreo de la produccién de licor de

cacao de aroma fino

Moddulo de Administracion

Aspectos a Evaluar

La interfaz es acorde al médulo y es
de facil acceso

Entendio los elementos de la interfaz

Existe organizacion adecuada del
contenido y los elementos.

Mantienen el contenido organizado

Permite  deshacer y rehacer

acciones realizadas ejemplo(

eliminar, editar informacion).

Las opciones son seleccionadas de

menus

Observaciones generales:

Desarrollador del sistema:

Sl

X

Ninguna

Daniela Ortiz Rivera

NO

Prueba de interfaz del Médulo de Administracion.

Ortiz, 2022




Tabla 16. Prueba de Interfaz de Compra
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PRUEBAS DE INTERFAZ

N° PRUEBA

FECHA

NOMBRE DEL PROYECTO:

NOMBRE DEL MODULO

2
15/02/2022

Sistema web para el

control vy

monitoreo de la produccion de licor de

cacao de aroma fino

Mdédulo Compra

Aspectos a Evaluar

La interfaz es acorde al modulo y es
de facil acceso.

Entendio los elementos de la interfaz

Mantienen el contenido organizado

Permiten introducir informacion en el

sistema facilmente

Las opciones son seleccionadas de

menus

Existe organizacion adecuada del
contenido y los elementos

Observaciones generales:

Desarrollador del sistema:

Sl

X

Ninguna

Daniela Ortiz Rivera

NO

Prueba de interfaz del Médulo de Compra.

Ortiz, 2022
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Tabla 17. Prueba de Interfaz de Inventario

PRUEBAS DE INTERFAZ

N° PRUEBA 3
FECHA 15/02/2022
NOMBRE DEL PROYECTO: Sistema web para el control vy

monitoreo de la produccién de licor de

cacao de aroma fino

NOMBRE DEL MODULO Médulo Inventario
Aspectos a Evaluar Sl NO

Incluye interfaz acorde al proceso X

Entendio los elementos de la interfaz X

Mantienen el contenido organizado X

La informacién ingresada es la X

necesaria  para  controlar el

inventario.

Las opciones son seleccionadas de X

menus

Observaciones generales: Ninguna

Desarrollador del sistema: Daniela Ortiz Rivera

Se realiz6 la prueba de interfaz del Médulo de Inventario.
Ortiz, 2022



Tabla 18. Prueba de Interfaz de Pedido
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PRUEBAS DE INTERFAZ

N° PRUEBA

FECHA

NOMBRE DEL PROYECTO:

NOMBRE DEL MODULO

4
15/02/2022

Sistema web para el

control

y

monitoreo de la produccién de licor de

cacao de aroma fino

Médulo Pedido

Aspectos a Evaluar
Incluye interfaz acorde al proceso
Entendio los elementos de la interfaz
Mantienen el contenido organizado
Es de facil acceso ingresar el pedido
al sistema
Las opciones son seleccionadas de
menus
Observaciones generales:

Desarrollador del sistema:

Sl

X X X X

Ninguna

Daniela Ortiz Rivera

NO

Se realizé la prueba de interfaz del Modulo de Pedido.

Ortiz, 2022
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Tabla 19. Prueba de Interfaz de Control y Monitoreo

PRUEBAS DE INTERFAZ

N° PRUEBA 5
FECHA 15/02/2022
NOMBRE DEL PROYECTO: Sistema web para el control vy

monitoreo de la produccién de licor de

cacao de aroma fino

NOMBRE DEL MODULO Médulo Control y Monitoreo
Aspectos a Evaluar Sl NO

Incluye interfaz acorde al proceso X

Entendio los elementos de la interfaz X

Se puede visualizar cada proceso X

Permiten introducir informacion en el X

sistema por parte de los usuarios

Las opciones son seleccionadas de X

menus

El calendario tiene las Vvistas X
necesarias

Observaciones generales: Ninguna

Desarrollador del sistema: Daniela Ortiz Rivera

Se realiz6 la prueba de interfaz del Médulo de Control y Monitoreo.
Ortiz, 2022
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Tabla 20. Prueba de Interfaz de Graficas de Produccion

PRUEBAS DE INTERFAZ

N° PRUEBA

FECHA

NOMBRE DEL PROYECTO:

NOMBRE DEL MODULO

6

15/02/2022

Sistema web para el control vy
monitoreo de la produccién de licor de
cacao de aroma fino

Moédulo Graficas de Produccién

Aspectos a Evaluar
Incluye interfaz acorde al proceso
Entendio los elementos de la interfaz
Mantienen el contenido organizado
Permiten introducir informacion en el
sistema por parte de los usuarios
Las opciones son seleccionadas de
menus
Se puede visualizar los reportes en

gréficos

Observaciones generales:

Desarrollador del sistema:

Sl NO

X

Ninguna

Daniela Ortiz Rivera

Se realiz6 la prueba de interfaz del Médulo de Graficas de Produccion.

Ortiz, 2022




Tabla 21. Prueba de Funcionalidad - Login
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Detalle

Interacciones

Accidn

Excepciones y validaciones

Resultados

Encargado

Fecha

Ingreso de usuario y contrasefia
Acceso al sistema

Usuario no tiene acceso al sistema
Datos Incorrectos

Completar los datos.

Daniela Ortiz

21/2/2020

Detalle de prueba de caja negra Login

Ortiz, 2022

Tabla 22. Prueba de Funcionabilidad registré de usuarios

Detalle

Interacciones

Accidn

Excepciones y validaciones

Resultados
Encargado

Fecha

Ingreso de usuario y contrasefa

Acceder al médulo de Administracion

Seleccionar Usuarios

Ingresar Nuevo usuario

Llenar el formulario

Guardar los datos

Usuario no tiene acceso al sistema
Contrasefia Incorrecta

Completar los datos.

Daniela Ortiz

21/2/2020

Detalle de prueba de caja negra registré de usuario en médulo de administracion

Ortiz, 2022
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Tabla 23. Prueba de Funcionabilidad registro de nueva compra

Detalle

Interacciones

Accion

Excepciones y validaciones

Resultados
Encargado

Fecha

Ingreso de usuario y contrasefia
Validar datos

Acceder al médulo de Inventario
Seleccionar opcion compra

Llenar el formulario

Guardar los datos

Usuario no tiene acceso al sistema
Datos incorrectos

Completar los datos.

Daniela Ortiz

21/2/2020

Detalle de prueba de caja negra nueva compra

Ortiz, 2022




95

Tabla 24. Prueba de Funcionabilidad registro de pedido

Detalle

Interacciones

Accién

Excepciones y validaciones

Resultados
Encargado

Fecha

Ingreso de usuario y contrasefa
Validar datos

Acceder al médulo de produccion
Llenar los datos del pedido
Guardar los datos

Usuario no tiene acceso al sistema
Datos incorrectos

Completar los datos.

Daniela Ortiz

21/2/2020

Detalle de prueba de caja negra Registro de pedido

Ortiz, 2022
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Tabla 25. Prueba de Funcionabilidad formulario procesos

Detalle

Interacciones

Accidn

Excepciones y validaciones

Resultados
Encargado

Fecha

Ingreso de usuario y contrasena
Validar datos

Acceder al sistema

Seleccidn el proceso

Muestra el resultado del pedido
Usuario no tiene acceso al sistema
Datos incorrectos

Algunos datos estan contra escritura

Completar los datos.
Daniela Ortiz

21/2/2020

Detalle de prueba de caja negra formulario procesos

Ortiz, 2022
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9.10 Anexo 10. Manual de Usuario

1.- Objetivo

Describir detalladamente toda la informacién acerca del sistema web y la
funcionalidad para cada modulo segun los requerimientos del proyecto.

2.- Alcance

El siguiente manual tiene como propdsito demostrar detalladamente todas las
funcionalidades del sistema, esta dirigido a todo el personal de la cacaotera con el
objetivo de que puedan hacer uso de la herramienta tecnoldégica sin ninguna
dificultad.

3.- Desarrollo

Este documento proporcionara al usuario todas las facilidades y la informacion
necesaria para el buen manejo del sistema web, por ello se muestra la interfaz del
sistemay las opciones que se detallan a continuacion:

Inicio Sesién y Cambio de contrasefia

Podemos visualizar la pagina principal del sistema web lo cual se muestra el

login de los usuarios.

Clvide mi contraseria
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Olvide la contrasefa

Es esta opcion el usuario podra recuperar su contrasefia dando clon en la opcion

“Olvide mi contrasena”

Al dar clic se abrird la siguiente opcion que permite ingresar el usuario ,

Sistoma: Daniela Ortiz

Al dar clic en el boton RECUPERAR CLAVE el sistema notificara que se ha

enviado un correo para solicitar la clave.
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Luego nos dirigimos al correo del usuario que previamente fue ingresado cuando
se registro en el sistema y nos apareceré el siguiente correo, en el cual al dar clic

en el boton azul redijera al sistema nuevamente.

Recuperar Clave ssain: = &

examencomplexdvoorTizggmail com 1128 (ecs B misiies| .

Confirmar cambio de clave

#. Responder = Reznviar

Una vez que ya redirige al sistema, se puede ingresar una nueva contrasefa y
de esa manera se genera una clave nueva dando clic en Recuperar Clave y aparece

un mensaje indicando que el cambio de clave fue correcto.
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Modulo Administracién
El modulo de administracion es un médulo que solo tendra acceso el

ADMINISTRADOR DEL SISTEMA, nadie mas podra registrar, modificar y eliminar

los datos de los usuarios.

ol

ADMINISTRACION

2 Usuarios

La siguiente pantalla demuestra a todos los usuarios registrados por el

administrador.

Usuarios

Al dar clic en el botdén agregar usuario

AGREGAR USUARIO
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Aparecera el siguiente formulario en donde se podra registrar un nuevo usuario

y asignarle el rol.

Agregar Usuario

nambre
[Lﬂrena

azelida
[HI\:QF‘F&

emal
[Er.uera@gr"t;ul com

S | S g T i === (i S

[ @t
Roles

Administrador
Clients

&) Vsuario

Una vez guardado aparecera en los registros

editar
254 Irivera Lorena Rivera riveragomail.com 1 CLUENTE USER :
Eminar

Existen dos opciones en caso de gque se desee editar el usuario o eliminarlo

Estas Seguro?

Que quieres eliminar el usuario Irivera
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Mdédulo de Compra: En este médulo se registran las compras de los insumos
para permitir ingresar de forma automatizada 'y confiable las
adquisiciones realizadas en la cacaotera. También la compra debe cumplir con los
requisitos del producto como lo son humedad, grasa, hidratos de carbono, proteinas
y sales.

Al dar clic en la opcion COMPRA

INVENTARIO

Productos

Proveedor

Compra

PRODUCION

Cliente

Pedido

Aparecerda la interfaz con todas las compras realizadas con el detalle de
producto, proveedor, lote, comprobante y numero de comprobante.
v
k!

Compra
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En siguiente boton sirve para agregar una nueva compra al sistema.

AGREGAR COMPRA

La cual permitird poder registrar todas las compras, cumpliendo paramentos de

fabricacién del licor de cacao.

Agragar Compra

Sefeccione un comprobarte

Seleccione un provesdor

. T

Ya que, si ho cumple con los parametros, el sistema le mostrara un mensaje
indicando que no cumple con el valor minimo y maximo. Y no podra guardar la
compra porque esto, va a generar que el proceso de fabricacion de licor de cacao

se vea afectado.

guarded-basin-94127.herokuapp.com dice

Grasa no cumple con el minimo de 50 y maximo 33

Modulo Inventario: Al automatizar el proceso de compras, complementara las
funciones logisticas en inventario. Debido a que aqui se detalla toda la informacion

necesaria del stock de materia prima, que estaran almacenados por lotes.
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Productos

Aqui se ird disminuyendo el stock de materia prima cada vez que se realiza un

nuevo pedido.

Productos

Médulo de Pedido: Este mdédulo registra el pedido del cliente, cada pedido se
realiza segun las especificaciones que indica el cliente, a este modulo tienen
acceso los tres roles del sistema el administrador, el usuario empleado y el cliente

ya que cualquiera de ellos podra registrar un pedido.

PRODUCION

Cliente

Pedido

Reportes

CONFIGURACION

Parametros de Sistema
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Se podra observan la informacion detallada de cada pedido el cual tendra el
nombre del cliente, la cantidad en cajas, la fecha de registro, la fecha de entrega

del pedido, la etiqueta y la fecha de caducidad.

Pedido

.
Cuenta con un buscador que facilite la busqueda de los pedidos ya sea por

nombre de cliente o por el id del pedido.

Pedido

I
24-02-21

{i},;:';w(

Para agregar un nuevo pedido se da clic en el siguiente boton.
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Se selecciona el cliente

Agregar Pedido i
84 : Carlos Panchana

94 : HiparMax|
104 : CocoaEcuador

"

Se detalla la cantidad y se procede a guardar.

Agregar Pedido
74 €l Tun

Y ya apareceran todos los pedidos ingresados por los usuarios.

B

Pedido AGREGAR PECIDO
Buecadar
1 Comizariztc 1 2022-02.21 025615 20230221 10:30:00 5213459473547 2024-02-21
7 Cardos Panchena 2 2077-07-31 030040 202P-02-21 1200060 [EAEET L E T R 024077
a CocaaEsuader 1 2022023 21022 §2124ebet 145e 2024-02.21
a Hipawtian 2 0T7-02-1F 0I2TH 2073-02-71 141900 8213834 7danTy T0T4-02-21
5 Hip b 1 2622-02.21 072843 2022-02-21 150000 21305741309 2024-02-21
a8 Hpataunl 1 2077-07-17 072833 2023-02-21 1343700 AZI3ASATHhI=Y T0Z&-0F-2%
T Fl Tl 1 -3 HETEAD 2022-02-21 163000 G2 141e0c0:2 53 024077

] CocooEcunder z

21 4B 2023-02- 1 TT00 B2141443 30290 2024-02-11
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Mdédulo de control y monitoreo
Este moddulo se observa en la pantalla principal del sistema una vez se ingresa con
Su respectivo usuario y contrasefia ya que permite observar a los usuarios todos

los pedidos con un calendario que consta de tres vistas.

& Camar Sesidn

21 - 27 feb 2022

Esta es la vista del calendario opcion Mes.

febrero de 2022 m

lun mar mig jue vig sab dom

05 175 Pedidu #11 E Tl Pr
® 11 Pedido #4 HiperMaxi Pri ® 11 Pe » 11 Pedito #11 EI Tu Proce
© 11 25 Prdio 84 HiperMasi @ 1125

& 1210 Pedido #5 Hiperinal | e 1730 Pedio

& 1315 Pedide #6 Hiperini

® 14 Pudide #7 El Tuil Pro

® 13,30 Pedide 25 Carles Pan e 15:30 Pedido #11 El Tuti Pr

Esta es la vista del calendario opcion Dia.

[ 110y | 21 de febrero de 2022
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En la parte superior se encuentran los cuatros procesos para obtener el licor de
cacao al dar clic en cada uno el cronograma mostrara la hora de inicio y hora fin de

cada pedido segun las cajas que solicito el cliente.

P - - = hAAL 3 o B ardn
@) Proceso: Tostado Proceso: Trillado Proceso: Molienda Proceso: Embasado

=]

Se observa con facilidad el nimero del pedido, el cliente, y el tiempo estimado

segun cada proceso.

fun 2142 mar Z4E

Todo

e

"% 3398i3K0 podis S5 Hpariai Bratas:
Tostsan Oes 1

TaiEs 1230 Podlos S5 CocceErusdor Fritess

Mdédulo Gréficas de Produccidn: En este mddulo se podra obtener reportes en
gréaficos estadisticos de la cacaotera segun la produccion de los pedidos solicitados
por los clientes y el tipo de cacao mas utilizado.

rruuUvuIuN

Cliente

Pedido

Reportes

CONFIGURACION

Parametros de Sistema
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En el siguiente grafico de barra se observan la produccién de licor de cacao segun
los pedidos de los clientes.

= Cerrar Sesidn

%E]::

ADMINISTRACION

- Usuarios

INVENTARIO

En otro modelo de gréafico se observa la materia prima mas utilizada segun los

registros.

2 Usuarios
. Top materia prima usada

Produetns

Proveedar

Comora

Y por ultimo la opcion de Cerrar Sesion para salir del sistema.
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9.11 Anexo 11. Manual Técnico

1.- Objetivo

Describir detalladamente el cédigo fuente en el desarrollo de la propuesta
tecnoldgica.

2.- Alcance

Este manual esta dirigido a las autoridades y todo el personal del centro de
computo que conforman a la cacaotera. Se expone la codificacion del sistema con
los procesos mas importante para su correcto desarrollo.

3.- Requerimientos del hardware

Elementos Descripcién

Laptop Dell Intel core i5 10th gen
Memoria Ram 8GB

Disco duro 1TB

Sistema operativo Windows 10 64 bits, procesador x86

4.- Desarrollo

Este documento muestra el manual técnico del software con todo el cédigo que
fue utilizado para realizar la codificacion del sistema con | finalidad de proporcionar
a los lectores las pautas de configuracion mas importantes con la que se ha
desarrollado el sistema web, la cual se sabe es propia de cada programador por lo
gue se considera sea documentada para cambios futuros dentro de la herramienta

tecnoldgica.
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Symfony\Component\HttpFoundation\
Symfony\Component\Routing\Annotation\

symfony\Component\Security\Http\Authentication\y

$user = -»getUser();
= $authenticationUtils->»getlLastAuthenticationError();

$authenticationUtils->getLastUsername

He ) [

]
Figura 23. Cédigo login del sistema
Ortiz, 2022

$entityManager,

fuser
$form
$form->handleR

->getPlainPassword() !== ) {
hashedP rd = $passwordHasher->hashPassword(

tPlainPassword()

d($hashedPassword);

$entityManager->persist($u
$entityManager->flush();

Figura 24. Cbdigo Asignacion de Roles
Ortiz, 2022
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->renderForm(
' $compra,
=» $form,
do " => $proveedor
" => $parametr

$entityManager)

$parametroSistema = $entityManager->getRepository(Para
eryBuilder(

values(%arr))

Figura 25. Cédigo de Parametros de Compra
Ortiz, 2022

pi’, name: ° idos
getAllClient(P $pedidoRepository, Enti rInterface $entityManager)

$pedidos = $pedidoRepository->findAll();

->where(
-»setParame

Figura 26. Cddigo Control de Calendario
Ortiz, 2022
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$lote);

if ($form->isSubmitted() && $form->isvalid()) {
$entityManager-»>flush();

-»redirectToRoute( i , :HTTP_SEE_OTHER);

-»renderForm( "1
=» $lote,
=> $form,

( fTokenValid( "dele 5 $reque
$entityManager->remove($lo

Figura 27. Codigo Control de Lotes
Ortiz, 2022

» methods: ['GET'])]
i $parametroSistemaRepository):

-»render dex. html. tw |
Repository->findAll(),

$entityManager)
$parametros
$form = - 3 : » $parametroSistem
$form->handleRequest($request);
if ($form->isSubmitted() && $form->isvalid()
$entityManager->persist($parametroSistem

$entityManager->flush();

return ->redirectToRoute( i r :HTTP_SEE_OTHER);

->renderForm( ' pz

Figura . Parametros del Sistema
Ortiz, 2022
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roller

methods: [° D1
$pedidoRepository):

-»render( ' pedi
=> $pedidoRe

$entityManager)

$form = a ( ype:: » $pedido);
$form->handleRequest($request);

if ($form->issubmitted() && $form->isvalid()) {

getRepository nte:: y->find($request->get(
)

Figura 29. Cddigo de Pedidos
Ortiz, 2022



